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RESULTADOS ALCANZADOS SEGUN PRODUCTOS

ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Para la evaluacion de los productos estratégicos se utilizé una codificacion de semaforizacion
(rojo, amarillo, verde) cuya puntuacidn es la siguiente.

Color Puntuacion Estado

Amarillo 66-79 _Lograda
parcialmente

Verde 80-100 Lograda

Tomando como base lo anterior, a continuacidn, se presentan la programacion anual y los
resultados alcanzados en la produccion fisica de los productos estratégicos del INTRANT
alcanzados durante el primer trimestre del 2025.

Tabla 1. Republica Dominicana:
INTRANT por trimestre, 2025

Programaciéon fisica segun producto estratégico del

PROGRAMACION 2025

Producto

7927-Paoblacién recibe cursos y talleres

Indicador de medicion

Sumatoria de personas

ler.

Trimestre

2do.
Trimestre

3er.
Trimestre

4to.

Trimestre

Iy o capacitados en programa de 37,496 42,278 29,713 10,513 120,000
de educacion y formacion vial S
conciencia vial
7990-Usuarios del sistema nacional de | Autorizaciones,
transporte reciben autorizaciones, certificaciones y permisos 50,437 18,565 17,664 13,334 100,000
certificaciones y permisos otorgados
6916-Prestadores de servicio reciben Licencias de oeraciones
licencia de operacidn de transporte de P 5 15 10 20 50
. otorgadas
pasajeros
6’919-Condyctores reciben inspeccién C,an'gldad de_ inspecciones 1.800 1.700 1.700 1.800 7,000
técnica vehicular técnica realizadas
5879-C_|udadanos reciben licencia de Cantlda}d de _Il_cenuas de 150,574 106,841 106,932 85,653 450,000
conducir conducir emitidas
6927-Usuarios del sistema de ,
transporte pablico de pasajeros cuentan !\Iumero correc_iores
integrados al sistema de 0 0 0 2 2

con corredores integrados al servicio de
la ciudadania

transporte publico
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Tabla 2. REPUBLICA DOMINICANA: Ejecucion fisica segin producto estratégico del
INTRANT durante el primer trimestre, (enero-marzo) 2025

Programacion Ejecucidn ler. Trimestre

Producto Indicador de medicion X
ler. Trimestre
7927—Pob|_a}0|on reC|be_ cursos y talleres | Sumatoria de personas ca_lpacnados en 37,496 35,523 94 7
de educacion y formacién vial programa de conciencia vial
7990-Usuarios del sistema nacional de Autorizaciones.  certificaciones
transporte  reciben  autorizaciones, . ' y 50,437 24,653 48.9
NI . permisos otorgados

certificaciones y permisos
6916-Prestadores de servicio reciben
licencia de operacion de transporte de | Licencias de operaciones otorgadas 5 17 340.0
pasajeros
6/915_9-Cond_uctores reciben inspeccion Can.tldad de inspecciones técnica 1.800 1481 82.3
técnica vehicular realizadas
5879-C_|udadanos reciben licencia de Car_lt_ldad de servicios de licencias 150,574 170,677 113.4
conducir emitidas
6927-Usuarios del sistema de transporte
publico de pasajeros cuentan con |NUmero corredores integrados al

: L X L 0 0 0.0
corredores integrados al servicio de la | sistema de transporte publico
ciudadania
Balance General Ponderado Alcanzado 141.07

Fuente: Direccién de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
Nota: Para calcular el "Balance General Ponderado Alcanzado" fue calculado con base en el porcentaje de cumplimiento
de cada producto y su ponderacion respectiva, excluyendo aquellos con valor de ponderacion igual a cero.

A continuacion, se presenta en detalle los logros alcanzados para cada producto estratégico.

Poblacion recibe cursos y talleres de educacion y formacién vial: durante el trimestre enero-
marzo del 2025 fueron capacitados a nivel nacional 35,523 personas, cifra que representé un
porcentaje de ejecucion del 94.7%, correspondiendo de este total el 78.2% a hombres y el
22.0% a mujeres.

Grafico 1. Republica Dominicana: Programacién y ejecucién fisica del primer trimestre del
producto “Poblacion recibe cursos y talleres de educacidn y formacion vial”, (personas), al 31
de Marzo 2025

37,496

35,523

Programacion ler. Trimestre Ejecucion ler. Trimestre
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Fuente: Escuela de Educacion Vial, INTRANT.

Ciudadanos reciben licencia de conducir: Al 31 de marzo del presente afio fueron emitidas
a nivel nacional un total de 170,677 servicios de licencias de conducir, logrando un porcentaje
de avance ponderado del 113.4%.

Grafico 2. Republica Dominicana: Programacién y ejecucion fisica del primer trimestre del
producto "Ciudadanos reciben licencia de conducir”, (servicios de licencias), al 31 de marzo
2025.

170,677

150,574

Programacion ler. Trimestre Ejecucion ler. Trimestre

Fuente: Direccién de Licencias, INTRANT.

Conductores reciben inspeccion técnica vehicular: Fueron realizadas hasta el 31 de marzo
del afio en curso un total de 1,481 inspecciones a nivel nacional, las cuales correspondieron a
Certificacién de Chasis (165), Operativo Altagraciano Conciencia por la Vida 2025 (343), asi
como 973 inspecciones puntuales que fueron solicitadas para el otorgamiento de las licencias
de operacion de transporte de pasajeros en transporte urbano (233), transporte interurbano
(105) y transporte privado (635).

Grafico 3. Republica Dominicana: Programacién y ejecucién fisica del primer trimestre del
producto "Conductores reciben inspeccidn técnica vehicular™, al 31 de marzo 2025.
1,800

1,481

Programacion ler. Trimestre Ejecucion ler. Trimestre
Fuente: Inspectoria General y Vehiculos de Motor, INTRANT.
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Usuarios del sistema nacional de transporte reciben autorizaciones, certificaciones y
permisos: Fueron emitidos a nivel nacional al 31 de marzo un total de 24,653
documentaciones de las cuales correspondieron a autorizaciones 48.9%

Gréafico 4. Republica Dominicana: Programacion y ejecucion fisica segun trimestre del
producto "Usuarios del sistema nacional de transporte reciben autorizaciones. certificaciones
y permisos”, al 31 de marzo 2025.

50,437

25,936 23,807

Certificaciones Permisos Autorizaciones

Programacion 1er. Ejecucion 1er. Trimestre
Trimestre

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Prestadores de servicio reciben licencia de operacién de transporte de pasajeros: Al
concluir el primer trimestre fueron emitidas diecisiete (17) licencias de operacion de
transporte de pasajeros a las prestadoras del servicio que complementaron exitosamente los
requisitos exigidos, esto permitiéo alcanzar un porcentaje superior al establecido en la
planificacion, con un porcentaje de ejecucién del 340.0%.

Grafico 5. Republica Dominicana: Programacion y ejecucion fisica segun trimestre del
producto "Prestadores de servicio reciben licencia de operacién de transporte de pasajeros ",
al 31 de marzo 2025.

17

5

Programacion ler. Trimestre Ejecucion ler. Trimestre

Fuente: Direccién Juridica, INTRANT.
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PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS

El porcentaje de avance general alcanzado durante el primer trimestre se situ6 en 83.27%. A
continuacion se presenta en detalle el avance alcanzado durante el primer trimestre por cada
una de las diferentes direcciones, siguiendo el criterio de semaforizacidn.

Tabla 3. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado segln area para el primer
trimestre, enero-marzo 2025

AREAS % Avance POA 1T

Direccién de Movilidad Sostenible 100.00%
Direccién de Seguridad Vial 100.00%
Direccién de Inspectoria General 100.00%
Direccidn de Supervision y Control de Sanciones 100.00%
Departamento de Seguridad 100.00%
Observatorio Permanente de Seguridad Vial (OPSEVI) 100.00%
Direccién de Comunicaciones 100.00%
Oficina de Acceso a la Informacion 100.00%
Direccién Juridica 100.00%
Direccién Administrativa y Financiera 96.40%
Direccién de Planificacién y Desarrollo 94.80%
Direccién de Transito y Vialidad 93.10%
Departamento de Relaciones Interinstitucionales 92.50%
Direccién de Recursos Humanos 92.00%
Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL) 86.10%
Direccién de Vehiculos de Motor 83.30%
Direccién de Coordinacion de Regiones 83.20%
Promedio institucional alcanzado 82.30%
Direccidn de Licencias de Conducir 59.70%
Direccién de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC) 57.20%
Direccién de Transporte de Pasajeros 54.30%
Direccidén Transporte de Carga 53.80%
Departamento de Cooperacién Internacional 47.20%
Departamento de Registro de Transito y Transporte 19.90%
Promedio institucional alcanzado 83.27%

Fuente: Direccidn de Planificaciones y Desarrollo

A continuacién se detallan los resultados alcanzados por cada una de las diferentes areas de
la entidad relacionados con las diferentes actividades programadas para este trimestre desde
el punto de vista cuantitativo y cualitativo
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DIRECCION DE SEGURIDAD VIAL

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 4. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Seguridad Vial segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Programacion %

ASTTVIREAD Enero Febrero | Marzo Total LICLLID ?Vance
ajustado

Presentar la Guia Metodologica de Elaboracion de
Planes Laborales de Seguridad Vial y Movilidad a 2 2 2 2 100.0 100.0
empresas publicas y privadas del pais

Coordinar la programacion de la ejecucion de la
meta presidencial Meta presidencial "Alcanzar, en

4 afios, al menos 300 mil adolescentes recibiendo 3 3 2 2 4 133.3 100.0
formacion en seguridad vial en los liceos del pais"

Elaborqr prop,ue_sta para la creacion de la Unidad de 1 1 1 1 100.0 100.0
Atencion a Victimas

Elaborqr prop,ue_sta para la creacion de la Unidad de 1 1 1 1 100.0 100.0
Atencion a Victimas

Elaborar el Plan Estratégico del Plan Nacional de 1 2 6 9 1 2 6 9 100.0 100.0

Seguridad Vial 2025-2030

Balance general alcanzado | 100.0 100.0

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Pacto Nacional por la Seguridad Vial

En el primer trimestre del 2025 se inici6 la elaboracion del Plan Estratégico Nacional para la
Seguridad Vial (PENSV 2025-2030), cumpliendo con lo establecido en el Pacto Nacional por
la Seguridad Vial, firmado a finales del 2024. Al respecto, se realizaron dos (2) reuniones
preparatorias con diferentes sectores publico y privado, asi como organizaciones de la
sociedad civil. Estas reuniones permitieron explicar el proceso que se llevaria a cabo durante
su elaboracion.

En febrero se realiz6 la Primera Consulta Nacional del plan en la ciudad de Santo Domingo;
para marzo se llevaron a cabo cinco (5) Consultas Regionales en La Vega, San Pedro de
Macoris, Santiago, Barahona y San Cristobal. Estas consultas permitieron recoger las
diferentes acciones y recomendaciones que fueron propuestas por la ciudadania en general,
involucrando a los actores responsables de la seguridad vial a nivel nacional.

Sumado a esto, se realizé una reunidn técnica con el tema "Buenas practicas para la elaboracion
de Estrategias Nacionales de Seguridad Vial™ que contd con la presencia de representantes de
las instituciones del Estado involucrados en la seguridad vial. Esta actividad fue realizada con
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el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), de la Organizacién Panamericana de
la Salud (OPS) y del Banco Mundial.

Fueron realizadas dos (2) reuniones del Comité Consultivo de Participacién Social de
Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (CCSVIAL), con la finalidad de
dar seguimiento y revisar las acciones realizadas en materia de seguridad vial y movilidad,
especificamente la elaboraciéon del PENSV 2025-2030.

Unidad de Atencion a Victimas

En el mes de marzo inicio el proceso de adecuacion del espacio fisico para esta unidad y se
continua trabajando en la creacidn de la Unidad de Atencidon a Victimas por Siniestros Viales
con el apoyo de la Federacion Iberoamericana de Asociaciones de Victimas Contra la Violencia
Vial (FICVI), compartiendo experiencias de procesos y procedimientos llevados a cabo en
otros paises para brindar atencion a las victimas y familiares de las victimas por siniestros
viales.

Elaboracion de la Normativa Técnica sobre el Estandar Homologado de los Cascos de Proteccion

Fue iniciado en este trimestre el proceso de elaboracion de la normativa técnica que definira
los estandares de los cascos certificados que se deberan utilizar a nivel nacional. Para la
redaccién de este documento se dispone del apoyo técnico de la FIA Foundation,

Evaluaciones de Seguridad Vial y Planes Laborales de Seguridad Vial de Seguridad Vial y Movilidad

Durante estos primeros meses del afio se realizaron un total de tres (3) evaluaciones de
seguridad vial en los entornos donde se colocaran vallas digitales y como las mismas inciden
en la seguridad vial de los usuarios de la via, a solicitud de la Direccion de Transito y Vialidad.

Por otra parte, se sostuvieron reuniones para continuar el proceso de elaboracidn de los Planes
Laborales de Seguridad Vial y Movilidad con las empresas Solbus y Priego, ademas de iniciar
este proceso con las empresas INDUBAN y Helados Bon.

Actividades de promocion de la Seguridad Vial

Se ha continuado el apoyo a la educacién y concienciacién de la poblaciéon en materia de
seguridad vial a través de charlas de seguridad vial sobre factores de riesgo a empresas y
actividades masivas como ferias.

Entre ellas destacan la participacion en la jornada “Juventud con B de Barrio” del Ministerio
de la Juventud, la continuidad del Programa sobre Conduccion y Sobriedad el cual es realizado
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con el apoyo de la empresa Pernod Ricard, y la participacion en los operativos de antidopaje
realizados.

Meta presidencial - MINERD

En este trimestre se continud el proceso de coordinacion junto al Ministerio de Educacion
(MINERD) para el desarrollo de la meta presidencial: “Alcanzar, en 4 afios, al menos 300 mil
adolescentes recibiendo formacion en seguridad vial en los liceos del pais™. al respecto fue
elaborada la propuesta de los contenidos que se presentaran a los estudiantes mediante videos
interactivos durante la jornada educativa.

Colaboraciones interinstitucionales

Como parte del acuerdo firmado con la empresa Diageo se hizo una capacitacion al personal
de la Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL) sobre el programa “En Contravia” que
busca concienciar a la ciudadania en cuanto a los riesgos de conducir bajo los efectos del
alcohol. EI personal de ENEVIAL estara impartiendo este programa dentro de su programa
educativo.

Con el apoyo de la organizacion FIA Foundation se llevo a cabo una capacitacién en
investigacion de accidentes con motocicletas y sobre los diferentes estdndares de casco
certificados usados a nivel mundial.

De igual forma, con el objetivo de promover la educacién vial y la movilidad segura en sus
comunidades y centros educativos se inicié la formacion de los jévenes multiplicadores del
programa “Juventud en Transito”, programa coordinado por la organizacion ENTRENA vy
patrocinado por Santo Domingo Motors y Motor Crédito. Los jévenes impactados procedian
de once (11) centros educativos del municipio de Pedro Brand.

Como parte de la implementacion de los operativos de alcoholimetria el INTRANT participé
en el proceso de revision del Anteproyecto de Reglamento Técnico de Verificacidon Periddica
de Alcoholimetros Evidénciales Requisitos Metroldgicos, el cual fue elaborado por el Instituto
Dominicano para la Calidad (INDOCAL).

El mes de febrero el INTRANT particip6 en la Cuarta Conferencia Ministerial Mundial sobre
Seguridad Vial celebrada en Marruecos por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). En
este evento contdé con diferentes paneles y talleres como el panel de Seguridad Vial
(coordinado por la organizacion YOURS | Youth for the Road Safety), el evento "Brands foro
Safer Roads" preparado por el Fondo de las Naciones Unidas para la Seguridad Vial, asi como
la Tercera Reunidn de la Red Mundial de Titulares de Agencias Nacionales de Seguridad Vial
organizada por la OMS. En el desarrollo de esta conferencia participaron lideres globales
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representantes del sector publico, privado, sociedad civil, entre otros con el fin de revisar las
politicas de seguridad vial aplicadas y aprender sobre las buenas practicas que contribuyen a
la mejora de la seguridad vial en los paises

Finalmente, se participo en el Primer Encuentro del Laboratorio de Politicas Publicas de
Movilidad Escolar Segura, el cual fue coordinado por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) y se reuni6 a actores de diferentes paises de la region (Argentina, Brasil, Colombia y
Republica Dominicana) con el fin de conocer las diferentes iniciativas realizadas para una
movilidad escolar segura, al mismo tiempo que se identificaron acciones que se pueden realizar
para garantizar la sostenibilidad de la implementacion de programas de movilidad escolar

segura. La Republica Dominicana estuvo representada por el INTRANT y el MINERD.

DIRECCION DE MOVILIDAD SOSTENIBLE

Segln se puede apreciar a continuacién, fueron ejecutadas al 100% las actividades que fueron
programas por esta area, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 5. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Movilidad Sostenible segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Meta

rogramacion 1T

%

%

Actividad

anual

Enero

Febrero

Marzo

Total

avance

avance ajustado

Establecer la estructuracion y el seguimiento

normativo de calidad del SITP 12 ! ! ! 3 ! 1 ! 3 100.0 100.0
Dar asistencia técnica en municipios y distritos 12 3 3 1 1 1 3 100.0 100.0
municipales en movilidad y transito

Elat_)orgr el plan de movilidad de la Regién 4 1 1 1 1 100.0 100.0
Enriquillo

Elabpr_ar_ plane§ Io_cales de _m_owlldad para 4 1 1 2 2 200.0 100.0
municipios y distritos municipales

Establecer acciones de promocion de la 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100.0 100.0
Movilidad Sostenible

Real_lz_ar un diagnéstico y proponer mejoras de 3 1 1 1 1 2 200.0 100.0
movilidad en sectores vulnerables

Disefiar los planes de movilidad por eventos

masivos y prevencion de riesgos 5 ! ! ! ! 100.0 100.0
Realizar el analisis de variables de movilidad 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100.0 100.0
E;fcr‘:r e implementar proyectos de gestion de | ; 59, 10% | 20% | 30% 10% | 20% | 30% | 100.0 |  100.0
Realizar diagnéstico de componentes del CCT 100% | 80% | 20% 100% | 80% | 20% 100% | 100.0 100.0
Coordinar la puesta en marcha de CCT con o 0 o 0 o

WAZE/Green light 100% 20% | 20% 20% | 20% | 100.0 100.0
Coordinar la puesta en marcha el CCT con su sala 100% 20% | 20% 20% | 20% | 1000 100.0
de control

Realizar el mantenimiento preventivo y

correctivo de la red semaférica realizado respecto | 320 80| 80 259 259 | 323.8 100.0
a la meta

Reparar las fallas en la infraestructura semaforica | 100% 25% | 25% 25% | 25% | 100.0 100.0
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Actividad ‘ Meta Programacion 1T Erero | Febrero | Marzo | Total | av;/;ce avanceog}ustado
Evaluar el desempefio de la red semaférica 100% 25% | 25% 25% | 25% | 100.0 100.0
Reqll_zar el diagnostico de los componentes 6 1 1 5 1 1 1 3 150.0 100.0
recibidos
Atender las demandas territoriales ciudadanas 12 9 9 9 9 100.0 100.0
Balance general alcanzado | 127.9 100.0

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
Corredores de transporte publico de pasajeros integrados al sistema

Durante este trimestre fue remitido al MOPC y Alcaldia Santiago el informe sobre recorrido,
paradas y tipologia de sefializacién de paradas y generado los informes operacionales de cierre
de afio 2024, con la implementacion de planes de servicio segin periodo de estacionalidad
diciembre 2024 - febrero 2025.

Se contintan los trabajos relacionados con el monitoreo y generacion de reportes de
operatividad y desempefio de los corredores, asi como la revision de la canasta de costos y
actualizacion de insumos para la operacion de los corredores privados. Ademas, se realizé la
socializacion con los actores que inciden en la Av. Independencia para la transformacion del
corredor Independencia.

Acciones Gestion de Trafico

Fue gestionado con personal técnico de INTRANT de la red de semaforos del Gran Santo
Domingo, impactando en mas de 45 semaforos de la ciudad. Se continua trabajando en la
misma para seguir optimizando la operatividad, que estén coordinados y con los planes de
tiempo que corresponde. Ademas, se ha generado la solucién de averias en Guayacanes, Punta
Cana, entre otras ciudades, para un total de 250 averias resueltas a nivel nacional y se realiz6
la supervision de mas de doscientos (200) cruces semaforizados en el Gran Santo Domingo.

Fueron realizadas acciones de mejoras de movilidad y gestion de trafico en las siguientes
localidades: Los Alcarrizos, La Vega, San Cristdbal, San José de las Matas, Distrito Nacional,
Santo Domingo Este, Santo Domingo Norte, Santo Domingo Oeste, Santiago de los Caballeros,
Higuey, Las Clavellinas, Neyba, Bahoruco, San Pedro de Macoris, Cabo Rojo, Pedernales,
Bani, Peravia.

Se rehabilitaron cuatro (4) cruces semaforizados, se actualizo la "Lista de Cruces Criticos en
Autopistas y Carreteras™ compartida por DIGESETT y se disefiaron los planes de desvio para
la gestion del trafico en la ampliacion del Km 9 de la Autopista Duarte y el paso a desnivel de
la Prolongacion 27 de Febrero con Avenida Isabel Aguiar.
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Elaboracion de Informe Técnico de Evaluacion de Reductores de Velocidad vy
Estacionamientos en calle Helios, Sector Bella Vista, D.N. y el disefio de plano de rutas
alternas por Desfile Militar. Se cuenta con una consultoria internacional para el disefio de plan
de circulacion para el ADN y el fortalecimiento de capacidades en gestion de trafico con la
empresa consultora internacional AC&A y con la consultoria internacional para el estudio del
plan vial del Gran Santo Domingo y su integracion institucional, con la empresa consultora
internacional AC&A.

Ademas, se disefiaron de desvio y rutas alternas elaboradas para: Desfile Militar y Policial
180 aniversario (2025), Plan de Movilidad Ciudad Colonial, Desfile Carnaval Santiago de los
Caballeros 2025, Desfile Carnaval Nacional 202, Maratén IRONMAN Cap Cana, y Maraton
SD Corre. Se evaluaron de mas de sesenta (15) mejoras puntuales solicitadas por
representantes de Juntas de Vecinos, empresas, entre otros, respuestas a solicitudes para la
realizacién de cierres, recorridos ciclistas, maratones, triatlones, entre otros. Ademas, apoyar
en la ejecucion de algunas de estas actividades; asi como la elaboracién de propuesta de
entorno escolar seguro en el Centro Educativo Fe y Alegria, Nelly Biaggi y Politécnico Feliz
Maria Ruiz.

Finalmente, se establecié la coordinacion para completar colocacién barandas Av. 27 de
Febrero, proximo a Centro Olimpico por movilizacion de parada transporte puablico, fue
elaborado el Proyecto Peaton Seguro interseccion Av. San Vicente — Carretera Mella, la lista
de cantidades pintura para proyecto de Regulacion de estacionamientos Santiago y el Informe
Técnico de Plan de Sefializacion en Sector Cerros de Buena Vista I, SDN.

Promocién de la Movilidad Sostenible

Se gestiond la implementacion del proyecto “Rehabilitaciéon de la ciclovia de la Av. Bolivar
en el Distrito Nacional”, se realizo la evaluacion del cruce Av. Nufnez de Caceres esquina J.
F. Kennedy para la implementacién de una propuesta de Peaton Seguro y de la solicitud en el
Sector Naco en torno al Supermercados Bravo.

Fueron publicadas las revistas del Dia Mundial de la Bicicleta 2024 y de la Semana Nacional
de la Movilidad Sostenible 2024 y se realizaron reuniones para la organizacion de actividades
para el Dia Mundial de la Bicicleta 2025 y se particip6 en el Foro Nacional aplicacion de la
34-23 Atencion, Inclusion y proteccion para las personas con Trastorno del Espectro de
Autismo (TEA) por el CONADIS.

Movilidad Segura

Fue elaborado el Plan de Movilidad Segura Dia de la Altagracia 2025 e iniciaron los trabajos
para la elaboracion del Plan de Movilidad Segura Semana Santa 2025y el Plan de Movilidad
Segura Semana Santa Santiago 2025.
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Observatorio de Movilidad Urbana Sostenible (OMUS):

Supervision continua del funcionamiento del Dashboard interactivo de averias semaforicas del
Centro de Control de Trafico (CCT) para asegurar su operatividad y actualizacion del
Dashboard de los Corredores del GSD., asi como el seguimiento a la plataforma de Volumen
Vehicular 911.

Contraparte técnica para estudios internacionales de la implementacion del PMUS

Fue firmado el contrato del "Proyecto 1.2 - Estudios de factibilidad de la linea 3 de transporte
masivo en Ave. 27 de Febrero (Tren Metropolitano) ~, dando inicio formal de los servicios y
se llevd a cabo la primera mision de los consultores del 17 al 26 de marzo. Se sostuvieron
reuniones con las siguientes instituciones: OPRET, OMSA, FITRAM, DGAPP, ASDE, ADN,
ONE, MOPC.

Fue adjudicado el "Proyecto 1.7- Estructuracion técnica, legal y financiera de Terminal
Intermodal del Cibao — Los Alcarrizos en el Gran Santo Domingo™ y se encuentra en proceso
la licitacion del “"Proyecto 1.4 - Disefio conceptual de dos corredores de BRT: Av.
Independencia y Prolongacion 27 de Febrero™ en lo relacionado con la recepcion por parte de
la compafia asesora EGIS de los pliegos definitivos del proyecto.

Ademas, se adjudic6 el "Proyecto 4.3 — Actualizacion de la encuesta domiciliaria de movilidad
del Gran Santo Domingo y ciudades del entorno y fueron firmadas las adendas del "Proyecto
4.1-Plan vial del Gran Santo Domingo y su integracion institucional” y del "Proyecto 1.8-
Disefio Conceptual del SITP de Santiago de los Caballeros”, y del Proyecto 3.3 -
Rehabilitacion de la ciclovia del Distrito Nacional (en gestion para el registro de la misma).

En espera de la certificacién de adenda se encontraba el "Proyecto 1.1. Disefio conceptual de
la red de transporte masivo™, del SITP del Gran Santo Domingo y formacion del equipo de
modelacion del INTRANT y se encontraba en proceso la licitacion del "Proyecto 1.4-Guia de
disefio de calles con paradigma de Movilidad Sostenible.

Durante este trimestre ademas, se realizé la auditoria del Programa AIPMUS con la firma
auditora MCG Consultores Independientes, fue entregado el Informe Técnico Financiero del
AIPMUS (que abarco6 desde el lero. de abril 2023 al 30 de septiembre 2024) y se realizé la
capacitacion al personal de INTRANT en Normas de Adquisiciones de la AFD.

Acompafiamiento a Otros Organismos Internacionales

Durante este trimestre se realizaron y/o participaron en las siguientes acciones, listadas a
continuacion.
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1) Asistencia al seminario "Dialogando sobre la Movilidad Sostenible en las NDC de
Latinoameérica y Caribe” celebrado en Santiago de Chile.

2) Asistencia para la estructuracion de la PACI con el BID.

3) Continuacion del proyecto EUROCLIMA 2da etapa y fortalecimiento de las politicas
climaticas, junto a otras instituciones (MARENA, MEM, GIZ, SIE, FIAPP, CNCCMDL,
CNE y MEPyD) enfocadas en fomentar la movilidad urbana sostenible y la transicion del
sector transporte al uso de energias méas limpias. Esto incluye la revision de las
Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional (NDC), clave para alinear las metas de
transporte con los objetivos climéaticos. Validacion de visita técnica y revision del plan de
trabajo, entrega de propuestas para elaboracion de cursos por INFOTEP sobre movilidad
no motorizada

4) Lanzamiento del taller: Experiencia y propuesta para transformar el transporte entre
Republica Dominicana y Japdn como parte del proyecto de Cooperacién técnica. Primera
mision de la comisidn japonesa en el pais durante los meses enero-marzo.

DIRECCION DE INSPECTORIA GENERAL

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 6. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Inspectoria General segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Actividad Unidad de | Meta Programacion
Medida | 2025

)

% avance

Total ejecutado | efectivo
Planificar la calendarizacion de : o o
las inspecciones a realizar Cantidad 12 1 1 1 3 1 1 1 3 100% 100%
Realizar la gestion y Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1 1 1 |100%| 100% | 100%
coordinacion de los recursos
Programar la coordinacion
operativa de las inspecciones en Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1 1 1 100% | 100% 100%
los territorios
Realizar las inspecciones a : o o
operadores de transporte Inspecciones | 100 5 15 15 35 5 15 15 35 100% 100%
Realizar las inspecciones a : o o
operadores de transporte Inspecciones | 100 5 15 15 35 15 15 35 100% 100%
Elaborar informe de post auditoria | Cantidad 12 1 1 1 3 1 1 3 100% 100%
Remitir informe de auditoriacon | - canvigeq [ 12 | 1 | 1 [ 1 | 3 1 1 | 3 | 100% | 100%
hallazgos identificados
Planificar la calendarizacionde | cpnigeg [ 12 | 1 | 1 [ 1 | 3 1 1 | 3 | 100% | 100%
las inspecciones a realizar
Realizar la gestion y coordinacion | o contaie | 10096 | 100% | 1009 | 1009% | 100% 1 1 [100% | 100% | 100%
de los recursos
Programar coordinacién operativa
de las inspecciones a permisos Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 1 1 100% | 100% 100%
temporales
Planificar la calendarizacionde | - cpigeg [ 1 | 1 | 1 [ 1 | 3 1 1 | 3 | 100% | 100%
las inspecciones a realizar
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)
ejecutado

% avance
efectivo

Programacion

Actividad Unidad de | Meta
Medida | 2025

Total

Realizar la gestion y Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1 1 1 |100% | 100% | 100%

coordinacion de los recursos

Programar la coordinacién

operativa de las inspecciones en Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1 1 1 100% | 100% 100%

los territorios

Realizar las inspecciones a Porcentaje | 100% 4 | 4 |400% 4 4 |400% | 100% | 100%

entrega de combustible

Realizar las inspecciones a Porcentaje | 100% 4 | 4 |400% 4 4 |400% | 100% | 100%

entrega de combustible

Plar_uflcar _Ia calendarl_zacmn de Cantidad 4 1 1 1 1 100% 100%

las inspecciones a realizar

Realizar la gestion y Cantidad | 4 1 1 1 1 | 100% | 100%

coordinacion de los recursos

Programar coordinacion operativa

de las inspecciones en los Cantidad 4 1 1 1 1 100% 100%

territorios

Realizar las inspecciones en Inspecciones | 4 | 1 1|1 1 | 100% | 100%

operativos especiales

Realizar las inspecciones en Inspecciones| 4 | 1 1|1 1 | 1009% | 100%

operativos especiales

Elaborar informe inspeccion Cantidad 4 1 1 1 1 100% 100%

Identificar necesidad o proyecto Cantidad 1 1 1 1 1 100% 100%

Elaborar Descripcion del proyecto | Cantidad 1 1 1 1 1 100% 100%

Elaborar Matriz FODA Cantidad 1 1 1 1 1 100% 100%

Elaborar cronograma de Cantidad | 1 1 1 1 1 | 100% | 100%

actividades

Planlflca( Ia_calendarlzamon de Cantidad 3 1 1 1 1 100% 100%

las capacitaciones

Impartir capacitacion Cantidad 3 1 1 1 1 100% 100%

Elaborar informe de capacitacion Cantidad 3 1 1 1 1 100% 100%
Balance general alcanzado | 100.0% | 100.0%

Fuente: Direccidon de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Operativos Realizados

Con el objetivo de prevenir accidentes de transito y salvaguardar la vida de los ciudadanos
durante el trimestre enero-marzo en coordinacion con el Centro de Operaciones de
Emergencias (COE) y junto a otras instituciones fue realizado el "Operativo Altagraciano
Conciencia por la Vida 2025". Desde el INTRANT se realizaron inspecciones a operadores de
transporte para asegurar el cumplimiento de los estdndares establecidos para prevenir
accidentes de transito.

Al respecto, se realizaron inspecciones técnicas vehiculares visuales a 343 unidades de
transporte publico de pasajeros interurbano en 14 terminales a nivel nacional en operativos,
abarcando en este operativo tres (3) regiones, once (11) provincias y quince (15) compafiias
de transporte, en donde se ordend la sustitucion y/o reparacion de 16 luces, 37 cristales rotos
o faltantes, 14 neumaticos, cinco (5) unidades con retrovisores faltantes, cuatro (4) unidades
con bompers faltantes, un (1) vehiculo con limpia vidrios faltante, once (11) unidades de
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transporte publico no disponian de equipos esenciales de respuesta en caso de emergencia
(botiquin, tridngulo o extintor) y una (1) unidad vehicular estaba en mal estado para transitar.

Mapa 1. Republica Dominicana: Inspecciones técnicas vehiculares visuales segun provincia,
enero-marzo 2025
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Fuente: Direccion de Inspectoria General, INTRANT.

Auditoria Especial realizada en el Marco del Acuerdo de Cooperacion al Sector

Transporte Publico de la Republica Dominicana

El objetivo de esta auditoria se centr6 en realizar un analisis horizontal detallado del proceso
de distribucién y recepcion de combustible, asi como evaluar los aumentos y variaciones mas
significativos derivados de las modificaciones al Acuerdo de Cooperacién con el Sector
Transporte Publico de la Republica Dominicana, firmado entre el Ministerio de Industria,
Comercio y MyPIMES (MICM) y el INTRANT, durante el periodo de septiembre 2021 a agosto
2024. La ejecucidn de esta auditoria se centro en el proceso de distribucidon y recepcion de
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combustible, asi como la autorizacidon de pagos a los distribuidores por parte del INTRANT.
Para ello, se consideraron los siguientes elementos: la relacion de galones de combustible
suministrados a cada federacidn, la lista de asociaciones y/o sindicatos, los conduces de
despacho y recepcién, la relacion de ndmina, la validacién de pago asociado al tope mensual
establecido en el acuerdo (en RD$). En esta primera fase, se inspeccionaron 417 asociaciones
y/o sindicatos, asi como las cinco (5) principales empresas distribuidoras de combustible, las
cuales abastecen el 99% del combustible a las federaciones de transporte. Ademas, se
consideraron los elementos tangibles y las condiciones en las que se despacha y se recibe el
combustible.

DIRECCION DE TRANSPORTE DE PASAJEROS

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 54.3% de las actividades programadas por
esta direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 7. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Transporte de Pasajeros segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Actividad Meta Mé % % avance
2025 Enero | Febrero Marzo Total ejecutado efectivo

Realizar la recepcion y evaluacion de expedientes de
solicitud de emisién de licencia de operacién (nuevas,
transformacion de sindicato a empresa de transporte y las
que operan de manera ilegal)

Programar las visitas de campo a las empresas que solicitan
licencia de operacion, para verificar las instalaciones y los | 25 5 5 4 4 80.0% 80.0%
vehiculos en los cuales se brindara el servicio (Inspeccién)
Remitir los expedientes evaluados y completados a la

25 5 5 4 4 80.0% 80.0%

Direccion Juridica para fines de emision o renovacion de | 25 5 5 6 6 120.0% | 100.0%
licencia

Elaborar los parametros de las rutas para la elaboracion de o o
la Licencia de Operacién de Transporte Interurbano 25 5 5 0 0.0% 0.0%
Elaborar los perfiles de ruta para la elaboracién de la o o
Licencia de Operacidn de Transporte Interurbano 25 5 5 0 0.0% 0.0%
Rgallzar auditorias de rutas e inspecciones vehiculares 400 100 | 100 740 | 740 | 740.0% | 100.0%
(visual) a los operadores del transporte interurbano

Realizar la revision y actualizacion de documentos 30 6 6 1 1 16.7% 16.7%

requeridos para la renovacién de licencias de operacion
Procesar y validar las solicitudes de renovacion de licencia | 30 6 6 0 0.0% 0.0%
Gestionar los rotulos al Departamento de Registro de

0, 0,
Registro INTRANT 400 100 | 100 1 1 1.0% 1.0%
Realizar la colocacion de rétulos a las unidades de transporte 400 100 | 100 9 9 9.0% 9.0%
Interurbano
Gestionar las tablillas para los choferes en el Departamento 200 50 50 0 0.0% 0.0%

de Registro y Control (Interurbano)
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% avance
ejecutado efectivo

Actividad

Realizar la distribucion y colocacion de tablillas a los
choferes de transporte publico (Interurbano)

Realizar los estudios de factibilidad en sus diferentes
modalidades (Ruta nueva, variacién del servicio,| 14 3 3 2 2 66.7% 66.7%
legalizacion de ruta, extension o acotamiento de perfil)
Estudios técnicos de ascenso, descenso y carga de pasajeros

200 50 50 0 0.0% 0.0%

0, 0,
de rutas del Transporte Publico Urbano ! 1 1 2 1 1 20.0% 50.0%
Estudios de factibilidad (rutas nuevas, variacion de perfil,
incrementos de unidades) para diferentes modalidades | 5 2 2 3 3 150.0% | 100.0%
Publico Urbano
Estudios Técnicos de Rutas del Transporte Publico Urbano | 12 3 3 14 14 | 466.7% | 100.0%
Seguimiento ala programacion e_Jecutada por los operadores 12 1 1 1 3 3 3 100.0% | 100.0%
en los corredores integrados al sistema
Realizar estudio de frecuencia/carga y de ascenso/descenso 80 20 20 0 0.0% 0.0%
Interurbano
_Georrefe_renmar las paradas, centro de acopio y paradas 80 20 20 4 4 20.0% 20.0%
intermedia Interurbano
EIapo_rar los prqtocolos internos  para Ia} emision de 4 1 1 0 0.0% 0.0%
certificados y realizar la entrega de certificaciones
Ejetzguestas a solicitudes de certificacion de miembros de 11 3 3 1 1 33.3% 33.3%
Coordinar y sostener reuniones periodicas para ofrecer
soluciones a los conflictos generados entre los socios de las | 35 9 9 18 18 200.0% | 100.0%

empresas y gremios

Coordinar y Sostener Reuniones Periddicas con los
Operadores para Ofrecer Soluciones a los Conflictos| 10 3 3 0 0.0% 0.0%
Generados entre los mismos

Monitoreo de los indices de calidad de los corredores

0, 0,
integrados al sistema 33 i S S o 100.0% | 100.0%
Supervision de unidades o rutas no autorizadas en| ., 3 3 0 0.0% 0.0%
corredores transformados
Recibir y an_allz_ar _Ias Actas de Asambleas Eleccionarias 3 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
para el cambio sindicato a empresa
Sgpe_rwsmn de Vehiculos y choferes en rutas del Transporte 31 8 8 9 9 112.5% | 100.0%
Publico Urbano
Apoyo a la asistencia a usuarios/choferes del Transporte 100% 100 | 100 79 79 79.0% 79.0%

Publico Urbano por las diferentes vias
Supervision operadores de transporte Bonogas 78 20 20 20 20 100.0% | 100.0%
Evaluacién de solicitudes de operadores de transporte y/o

144 36 36 39 39 | 108.3% | 108.3%
choferes Bonogas
ggi%lgeas:a a solicitud de listado de choferes beneficiarios de 12 3 3 7 7 233.3% | 100.0%
Elaboracion némina de Programa Bonogas Choferes 12 3 3 3 3 100.0% | 100.0%
Rotular vehiculos regulados 4,300 149 | 149 1 1 0.7% 0.7%
Gestlopar la capacitacion de motoristas, deliverys y 250 10 10 21 21 210.0% | 100.0%
mensajeros

Balance general alcanzado | 96.4% :

Fuente: Direccién de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
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Inspecciones técnicas realizadas en transporte de pasajeros

Durante primer trimestre, fueron realizadas un total de 635 inspecciones a vehiculos de
transporte turistico, con el objetivo de garantizar su adecuado funcionamiento y el
cumplimiento de las normativas vigentes.

Tabla 8. REPUBLICA DOMINICANA: Inspecciones técnicas realizadas por la Direccion de
Transporte de Pasajeros segun modalidad, primer trimestre 2025

Modalidad ‘ Operadores visitados Unidades inspeccionadas
Transporte Urbano 9 233
Transporte Interurbano 4 105
Transporte Privado 35 635
Total inspecciones realizadas 48 973

Fuente: Direccidn de Transporte de Pasajeros, INTTRANT.

Departamento de Licencias de Operacion de Transporte Interurbano

Estudio de Factibilidad de Diferentes Modalidades

El Departamento de Transporte Interurbano realiza estudios de factibilidad en respuesta a las
solicitudes de los ciudadanos o clientes. Estos estudios abarcan aspectos sociales, técnicos y
econdmicos, con el propdsito de evaluar la necesidad del servicio de transporte mediante el
andlisis de oferta y demanda. Durante este trimestre, se llevaron a cabo dos (2) estudios de
factibilidad en distintas modalidades, lo que representd el 67% de lo planificado para este
periodo.

Tabla 9. REPUBLICA DOMINICANA: Relacidn de estudios de factibilidad realizada por el
Departamento de Licencia de Operacion de Transporte Interurbano, primer trimestre 2025.

No. Solicitante ‘Ruta Tipo de Estudio
1 Empresa de Pasajeros y Paquetes Jiménez|La Gina-Miches-La Mina de Ruta Nueva
Torres, SRL oro-Sabana de Nisibon

2 Empresa de Transporte Bejucalito Garcia
(ENDETRASBEGA, SRL)
Fuente: Direccion de Transporte de Pasajeros, INTTRANT.

Los Guineos-Higley Ruta Nueva

Mesa de Resolucion de Conflictos para Empresas y Gremios gestionada: Reuniones por
Conflictos y visita periddica

Durante el trimestre enero-marzo, se llevaron a cabo veinte (20) reuniones. De estas, quince
(15) fueron visitas periodicas con el proposito de brindar informacion sobre los servicios que
ofrece esta dependencia, y cinco (5) fueron reuniones coordinadas para buscar posibles
soluciones a conflictos. Este resultado supera el 100% de lo planificado para el trimestre.
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Usuarios del sistema nacional de transporte reciben autorizaciones, certificacionesy
permisos

En este periodo, a través de la Direccion Juridica, se emitio una (1) certificacién de operacion
de ruta. Esta fue entregada segln lo previsto en el POA, cumpliendo con la meta planificada
de una (1) certificacion emitida y entregada, de acuerdo con el proceso establecido.

Licencias de Operacién de Transporte de Pasajeros

Se llevaron a cabo diversas inspecciones con el objetivo de identificar cudles unidades seran
incluidas en la Licencia de Operacion. Estas inspecciones se realizaron a operadores que estan
en proceso de obtener dicha licencia. En total, se inspeccionaron cuatro (4) operadores, lo que
abarco un total de ciento cuatro (105) unidades inspeccionadas. Estos representan un 80% de
los operadores verificados y mas del 100% de las unidades inspeccionadas segun lo
programado.

Tabla 10. REPUBLICA DOMINICANA: Relacion de empresas auditadas y unidades
inspeccionadas realizada por el Departamento de Licencia de Operacion de Transporte
Interurbano, 2025

1 EXENASA SRL Esperanza-Santiago 10
2 Expreso Bellos Atardecer SRL Mao-Esperanza -Santiago 62
3 TRANSBOSAN SRL Bonao-Santiago 18
4 Empresa de Transporte Publico y Privado Villa Gonzéles SRL |Villa Gonzales-Santiago 15
Total General 105

Fuente: Direccion de Transporte de Pasajeros, INTTRANT.

Prestadores del servicio de transporte terrestre de pasajeros reciben rétulos y tablillas
para sus vehiculos

Durante el trimestre enero-marzo del afio en curso, se colocaron nueve (09) rotulos en las
empresas listadas a continuacion. Esto representa un 9% de lo planificado para el periodo. La
baja ejecucion se debe a que la instalacion de los rétulos debe ser solicitada por el ciudadano
o cliente, ademés de depender de la entrega del material, la cual ocurrié despues del plazo
previsto.

Tabla 11. REPUBLICA DOMINICANA: Relacion de unidades rotuladas por el Departamento
de Licencia de Operacién de Transporte Interurbano, primer trimestre 2025

1 ASOCHOIPO SRL El Puerto-Santo Domingo 2
2 Compafiia de Transporte Martin Rosa Reyes SRL Comedero -Santo Domingo 3
3 Compaiiia de Transporte Antio SRL Sabaneta-Santo Domingo 2
4 José de Jesls Peralta Batista Partido-Santiago 1
5 Expreso Bdez Guzman Partido-Santo Domingo 1

Fuente: Direccion de Transporte de Pasajeros, INTTRANT.
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Levantamiento de perfiles, georreferenciacién de paradas, centro de acopio y paradas
intermedias

El objetivo de georreferenciar las paradas y realizar los perfiles de rutas, centros de acopio y
paradas intermedias en el transporte interurbano es optimizar la planificacion, mejorar la
eficiencia operativa y garantizar la seguridad del sistema de transporte. Se elaboraron cuatro
(4) perfiles de los operadores inspeccionados, con el objetivo de definir los parametros de ruta
utilizados en la emision de la Licencia de Operacion. Esto representa un 80% de lo planificado
para este trimestre.

Tabla 12. REPUBLICA DOMINICANA: Relacion de perfiles elaborados por el Departamento
de Licencia de Operacion de Transporte Interurbano, 2025

No. Empresas Ruta Cantidad
1 |EXENASA SRL Esperanza-Santiago 1

2 |Expreso Bellos Atardecer SRL Mao-Esperanza -Santiago
3 |TRANSBOSAN SRL Bonao-Santiago

1
1
4 |Empresa de Transporte PUblico y Privado Villa Gonzales SRL |Villa Gonzales-Santiago 1

Fuente: Direccion de Transporte de Pasajeros, INTTRANT.

Recepcion y evaluacion de expedientes de solicitud de emisidn de licencia de operacion
(nuevas, transformacion de sindicato a empresas de transporte y las que operan de
manera ilegal)

El objetivo de esta informacion es establecer el proceso de recepcion y evaluacién de los
expedientes de solicitud para la emision de licencias de operacidn en el sector transporte. Esto
incluye nuevas solicitudes y la conversion de sindicatos en empresas de transporte.

En este trimestre se recibieron y evaluaron ocho (8) expedientes de empresas, de los cuales
seis (6) correspondieron a la obtencién de la Licencia de Operacién y dos (2) a la renovacion
de licencia. Esto represent6 un 80% de lo planificado para este trimestre.

Departamento de Licencias de Operacion de Transporte Urbano
Estudio de factibilidad de diferentes modalidades y levantamientos de frecuencia y carga,
ascenso y descenso

El objetivo de este estudio es evaluar la necesidad de implementar o modificar un servicio de
transporte puablico, analizando su viabilidad desde los enfoques social, técnico y economico.
Los resultados deberan presentarse de manera clara y detallada en los informes técnicos
elaborados por los departamentos encargados de determinar dicha viabilidad. Las areas
contempladas en el estudio de factibilidad incluyeron lo siguiente.
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1) Solicitud de ruta nueva

2) Modificacion de la oferta (incremento de unidades y/o asientos)

3) Ajuste del perfil de la ruta

4) Extension o reduccion del recorrido de la ruta

5) Legalizacion de una ruta existente

6) Durante este trimestre se realizaron tres (3) estudios de factibilidad

Tabla 13. REPUBLICA DOMINICANA: Relacion de estudio de factibilidad realizado por el
Departamento de Licencia de Operacion de Transporte Urbano, 2025

No. ‘Meses \Provincia Ruta solicitante

1 |Enero Santo Domingo Sindicato de Choferes de Villa Liberacién C-121
2 |Febrero Santo Domingo Compafiia de Transporte de Propiedades de San Isidro C-116
3 |Marzo Santo Domingo Junta de Vecinos de Bayona

Fuente: Direccion de Transporte de Pasajeros, INTTRANT.

Estudios Técnicos de Rutas del Transporte Publico Urbano

El Departamento de Transporte Urbano realiza diversos estudios técnicos con el objetivo de
obtener datos precisos sobre el funcionamiento de las rutas de transporte publico y detectar
posibles problematicas. Durante este semestre, se llevaron a cabo un total de catorce (14)
estudios.

Estudio de ascenso, descenso y carga de pasajeros: Este estudio permite identificar las
paradas mas utilizadas y los momentos de mayor demanda, lo que nos ayuda a detectar los
puntos criticos donde podria generarse una mayor aglomeracién de pasajeros. En resumen, es
fundamental para ofrecer un servicio de transporte publico méas eficiente, seguro y alineado
con las necesidades de los usuarios. En este trimestre se realizé un (1) estudio de ascenso,
descenso y carga a una ruta de transporte.

Estudio de frecuencia, recorrido y ocupacion visual: Este estudio es fundamental para
optimizar el servicio y asegurar que responda adecuadamente a la demanda de los usuarios. A
través de su implementacién, podemos verificar la frecuencia de los vehiculos, comprobar si
se estan cumpliendo los despachos programados, entre otros aspectos claves. Durante este
trimestre, se realizaron tres (3) estudios.

Monitoreo de los Indices de Calidad de los Corredores Integrados al Sistema

Los monitoreos de los indices de calidad en los Corredores Integrados al Sistema de Transporte
son fundamentales para evaluar y mantener la eficiencia del servicio. Los resultados de estos
monitoreos permiten ajustar y mejorar el desempefio de los corredores, asegurando que el
servicio cumpla con los estandares de calidad requeridos para satisfacer las necesidades de los
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usuarios. En este trimestre se realizaron nueve (9) monitoreos a los Corredores Integrados al
Sistema.

Supervision de vehiculos y choferes en rutas del transporte publico urbano.

Durante el periodo de enero a marzo del presente afio, se realizaron diversas supervisiones con
el fin de comparar la correspondencia y el funcionamiento del parque vehicular de las rutas
de transporte pablico de pasajeros con la informacion registrada en nuestra base de datos. Esta
evaluacion se llevd a cabo en el area del Gran Santo Domingo. En este trimestre se
inspeccionaron a nueve (9) operadores, para un total de doscientos treinta y tres (233)
choferes.

Mesa de Resolucion de conflictos para empresas y gremios.

La Mesa de resolucién de conflictos para empresas y gremios juega un papel crucial en la
gestion eficiente y armoniosa del servicio. Estos espacios de didlogo y mediacion son
fundamentales para abordar las tensiones y diferencias que puedan surgir entre los diversos
actores involucrados en el sistema de transporte. Estos espacios de mediacion permiten
resolver disputas de manera eficaz, fomentando un entorno de colaboracion y transparencia,
lo que se traduce en un mejor servicio de transporte para la comunidad. En el trimestre enero-
marzo del afio en curso se realizaron tres (3) mesas de resolucion de conflictos.

Servicios de asistencia brindada a usuarios

Como parte de sus jornadas diarias, el departamento lleva a cabo reuniones y encuentros con
choferes, dirigentes de los diferentes operadores de transporte publico urbano, usuarios y
ciudadanos en general, dando respuesta a sus interrogantes y necesidades en términos de
transporte publico de pasajeros.

Casos atendidos podemos mencionar aquellos relacionados con el subsidio Bonogas-Choferes,
tales como desbloqueo de tarjetas Bonogas-Choferes, falta de fondos, extravio o deterioro de
la tarjeta y solicitud de tarjetas nuevas. También, cada dia se reciben personas con
motivaciones diferentes a los anteriormente mencionados, logrando atender setenta y nueve
(79) personas, que solicitaban lo siguiente.

e Verificarse en base de datos

e Buscar requisitos para inclusion en base de datos

e Conflictos internos en la ruta

e Maltratos hacia los usuarios

e Quejas en el servicio de transporte

e Incursiones de rutas en areas residenciales

e Solicitudes de rutas nuevas
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e Solicitudes de listados de choferes y propietarios por operadores del transporte publico,
entre otros.

Programa Bonogas Chofer

Para transparentar la ejecucion del programa de Subsidios Bonogas-Choferes, el Departamento
de Transporte Urbano realiza supervisiones especificas a los operadores del transporte publico
de pasajeros, trasladandose al campo, en las terminales o controles de la ruta. Para ello un
equipo de técnicos se desplaza a realizar levantamientos de los choferes que se encuentren
brindando servicio, revisando que las informaciones que tienen registradas en la base de datos
del INTRANT correspondan con el vehiculo que poseen. En el periodo enero-marzo fueron
inspeccionados unos veinte (20) operadores del transporte publico, para un total de
novecientos noventa y un (991) choferes en la Provincia de Santo Domingo.

Se evaluaron treinta y nueve (39) solicitudes de Bonogas, de las cuales veinte (20)
corresponden a solicitudes de sustitucién de beneficiarios, trece (13) a solicitudes de
reactivaciones y seis (6) a solicitudes de reingreso al programa. Las ndminas realizadas en
dicho programa estan relacionadas con pagos de los beneficiarios, las cuales son elaboradas
por el Departamento de Transporte Urbano y enviadas posteriormente a la Administradora de
Subsidios Sociales (ADESS) para que esta Gltima proceda a la elaboracion de la ndmina
unificada con los demas subsidios sociales.

Departamento de Licencias de Operacion de Transporte Privado

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos durante el trimestre, los cuales reflejan
el impacto de las actividades realizadas por el Departamento de Licencia de Operacidn de
transporte privado.

Tabla 14. REPUBLICA DOMINICANA: Relacion de Licencia de Operacion emitida por el
Departamento de Licencia de Operacion de Transporte Privado, 2025

‘Tipo de Transporte Revision legal Licencia de Operacion
1 Transporte Turistico de Autobuses y Minibuses 63 14
2 Transporte Empresarial 17 7
3 Taxi Turistico 2 1
4 Taxi por Comunicacién 0 0
5 Transporte Turistico Buggies 1 0
6 Transporte Turistico Four Wheels 6 0
7 Alquiler de vehiculos de lujo 13 3
8 Transporte Escolar 24 8
9 City Tour 1 0
10 Jeep Safari 4 0
11 Rent Car 2 1
12 Transporte Universitario 1 0
13 Transporte Funerario 1 1

Fuente: Direccion de Transporte de Pasajeros, INTTRANT.
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Estudios de Factibilidad

El Departamento de Transporte Privado realiza estudios de factibilidad en respuesta a las
solicitudes de los ciudadanos o clientes. durante este trimestre se realizé un estudio
factibilidad para la Modalidad Solicitada de Taxi Turistico para la compafia "Taxi Turistico
Arroyo Barril” en la zona de Samana.

Inspecciones realizadas a vehiculos de transporte turistico

Durante el ultimo trimestre, el departamento llevé a cabo un total de 635 inspecciones a
vehiculos de transporte turistico, con el objetivo de garantizar su adecuado funcionamiento y
el cumplimiento de las normativas vigentes.

Durante el ultimo trimestre, el Departamento de Licencia de Operacidn de Transporte Privado
ha desempefiado un papel clave en la regulacion y supervision del transporte turistico,
asegurando el cumplimiento de las normativas establecidas.

Estos logros evidencian el esfuerzo continuo del departamento para optimizar la calidad del
servicio y fortalecer el sistema de transporte privado. De cara al préximo trimestre, seguiremos
trabajando en la implementacién de mejoras y en el desarrollo de estrategias que impulsen una
mayor eficiencia en nuestras operaciones.

Departamento de Licencias de Operacion de Motocicletas

Fueron recibidos mas de sesenta (60) expedientes para fines de solicitud de registro de paradas
de mototaxis, los cuales estdn pendientes de revision para verificar que cumple con la ley e
iniciar con el proceso para su registro. Sumado a esto, fueron recibidos unos cuarenta y cinco
(45) expedientes de paradas para actualizacién de sus miembros.

En cuanto a las paradas de mototaxis y sus operadores censados, se planificaron realizar cien
(100) levantamientos de paradas con su georreferenciacidon en este trimestre de los cuales se
logrando realizar 107 levantamientos.

Sumado a esto, en este trimestre fueron sostenidas mas de veinte (20) reuniones para tratar
temas de conflictos entre paradas y algunos casos con sus miembros.

En cuanto a las capacitaciones realizadas, se planifico capacitar 500 personas entre Moto-
taxistas, Mensajeros y Deliverys durante el primer trimestre. A respecto, recibieron charlas
unos seiscientos setenta y cuatro (674) realizadas en las instalaciones de ENEVIAL, la
Terminal del Este y los bomberos de Villa Mella, de esta forma cumplimos al 100 % lo
programado para el primer trimestre del afio 2025.
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DIRECCION DE LICENCIAS DE CONDUCIR

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 59.7% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 15. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccién de
Licencias de Conducir segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

- . . Meta Programacion 0 %avance
Actividad Unidad de medida 2025 | Enero Febrero\ % avance AEEr
Realizar la
emision de Permisos de 136,673 | 11,234 | 10,726 | 10,273 | 32,233 {10,303 | 8,626 | 9,692 | 28,621 | 88.8% | 88.8%
permisos de Aprendizaje
aprendizaje
LC Motocicletas 960 96 86 111 | 203 | 75 45 29 149 | 50.9% | 50.9%
Categoria (01)
'griitcid"‘;zgo“a(oz) 118,084 | 8,171 | 8,693 | 8,686 | 25,550 | 33,297 | 27,325 |31,216 | 91,838 | 359.4% | 100.0%
_ LC Especial Categoria | ;g5 | 195 | 119 | 120 | 351 | 112 | 113 | 143 | 368 | 104.8% | 100.0%
Realizar la (05) emitidas
emisionde | LC Renovadas 457,998 | 67,300 | 51,339 | 48,667 | 167,306 | 31,801 | 25283 |29.281 | 86,365 | 51.6% | 51.6%
licencias de emitidas
Conducir LC Extranjera a 1,925 | 255 | 292 | 202 | 749 | 124 | 133 | 222 | 479 | 64.0% | 64.0%
segun Dominicana
categoria Duplicados de 9 9
Licencias emitidos 23,401 | 2,053 | 1,482 | 1,644 | 5179 | 1,950 | 1,468 | 1,661 | 5,079 | 98.1% 98.1%
LC Diplomaticos 9 9
emitidas 127 14 26 18 58 14 5 20 39 67.2% 67.2%
LC Policias y 4183 | 260 | 245 | 208 | 803 | 266 | 228 | 255 | 749 | 933% | 93.3%
Militares
Cambios Categorias
. de Licencias 15,885 | 1,646 | 1,403 | 1,465 | 4,514 | 1,152 | 1,103 | 1,511 | 3,766 | 83.4% 83.4%
Realizar los -
3 realizados
cambios de De Civil a Policiay a
IlcenC|a§ SeguUN | \zilitares realizados 276 45 31 26 102 75 62 66 203 199.0% | 100.0%
categoria De Policia y Militares
0, 0,
o civil realizados 1,601 | 108 93 155 356 116 86 282 484 136.0% | 100.0%
Homologacion 595 65 40 45 150 72 52 33 157 104.7% | 100.0%
Realizar la Autenticidad 2,055 180 165 230 575 182 105 140 427 74.3% 74.3%
emision de Seguro 267 15 5 35 55 25 27 28 80 145.5% | 100.0%
certificaciones | Pension 116 10 2 8 20 0 1 2 3 15.0% 15.0%
segln Judicial 67 5 5 10 20 1 11 8 20 100.0% | 100.0%
concepto Militar 44 4 4 5 13 5 1 4 10 76.9% 76.9%
Militar 2 18 1 1 3 5 1 1 1 3 60.0% 60.0%
Realizar la
exploracion
Médica Exploraciones 230655 | 22,654 | 31,534 | 18,029 | 72,217 | 42,069 | 35,861 | 40,726 | 118,656 | 164.3% | 100.0%
General y médicas
Exploracion
Oftalmoldgica
Realizar la Exploraciones
exoloracion psicolégicas y 230,655 | 22,654 | 31,534 |18,029 | 72,217 | 42,069 | 35,861 | 40,726 | 118,656 | 164.3% | 100.0%
P psicomotoras
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Programacion

Enero Febrero \ Marzo

Total

o %avance
% avance .
ajustado

Psicolbgica 'y

Psicomotoras

Realizar el
levantamiento
y evaluacion
de las
solicitudes
recibidas

Solicitudes

30

0.0% 0.0%

Acreditar las
Escuelas de
Conductores

Visitas

60

15

60.0% 60.0%

Crear los
procedimientos
para la
administracién
de la licencia
de conducir
por puntos

Procedimientos

100%

100%

100% | 100%

100%

0%

0.0% 0.0%

Administrar el
sistema de
licencia por
puntos

Procedimientos

100%

100%

100% | 100%

100%

0%

0.0% 0.0%

Recolectar
estadisticas
relacionadas
sobre las
infracciones y
asignacion de
puntos

Informes estadisticos

100%

100%

100% | 100%

100%

0%

0.0% 0.0%

Realizar la
digitalizacion
de expedientes

% expedientes
digitalizados

100%

100%

100% | 100%

100%

0%

0.0% 0.0%

Realizar la
digitalizacién
de las
certificaciones

% certificaciones
digitalizadas

100%

100%

100% | 100%

100%

0%

0.0% 0.0%

Elaborar el
proyecto

% avance

100%

100%

100% | 100%

100%

0%

0.0% 0.0%

Participar en la
apertura y
adecuacion de
oficinas

Reuniones

100%

100%

100% | 100%

100%

100%

100%

67%

66.7% 66.7%

Promover la
capacitacion
del personal a
nivel nacional

Porcentaje

100%

100%

100% | 100%

100%

0%

0.0% 0.0%

Balance general alcanzado

78.3% 59.7%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Se mantiene una supervision constante de los procesos de emisidn, renovacion, cambios de
categorias y demas procesos de licencias de conducir, asi como el control de las informaciones
estadisticas de los distintos modulos (oficina) y areas de la Direccidn de Licencia de Conducir,
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realizando durante el primer trimestre visitas sorpresas en las oficinas regionales con el
objetivo de visualizar el desempefio de las mismas.

Continua el método de evaluacion para los examenes practicos, que sustituye los carros,
camiones y motores por simuladores, asi como el sistema de evaluacion de los examenes
medicos, de examen visual por un examen psicofisico.

Se emitieron por distintos conceptos durante este trimestre un total de 701 certificaciones, de
acuerdo a lo presentado a continuacion.

Tabla 16. REPUBLICA DOMINICANA: Certificaciones emitidas por la Direccién de Licencia
de conducir segln servicio, enero-marzo 2025

Servicio Febrero
Autenticidad 182 105 140 427
Homologacion 72 52 33 157
Seguro 25 27 28 80
Proceso Judicial 1 11 8 20
Pension 1 2 3
Militar 5 1 4 10
Cancelada 1 1
Motocicletas 1 1 1 3

Total por Mes 286 198 217 701
Fuente: Direccion de Licencias de Conducir, INTRANT.

Como parte de las acciones de mejoras implementados para agilizar los procesos de
renovacion, ahorrar tiempo a los ciudadanos se mantiene la eliminacién de la certificacién
para los infractores. En sustitucion de esta certificacion, el impuesto para estos fines es sellado
y firmado después que el infractor toma la charla. Esta mejora fue implementada en
coordinacion con la Escuela Nacional de Educacidn Vial (ENEVIAL).

Destaca el inici6 operacion una oficina en San Cristébal con el objetivo de brindar los
servicios de renovacion y duplicado de licencias de conducir.

Al finalizar el primer trimestre del afio 2025 fueron emitidos unas 148,809 licencias de
conducir en sus diferentes categorias, en todo el territorio nacional y en el extranjero. La
distribucion de las mismas segun rengldén se representa en el cuadro a continuacion.
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Tabla 17. REPUBLICA DOMINICANA: Licencias de conducir emitidas segdn reglén, primer trimestre (enero-marzo) 2025

Renglén

ENERO

FEBRERO

MARZO

Total S/I

M

TOTAL $S/I

Total GENERAL

M

TOTAL

Total general

Licencia de Conducir Categoria 5 0 3 109 112 1 4 108 113| O 1 142 143| 1 8 359 368
Solicitud de Baja de Categoria 03 A 02 0 0 38 38| 0 1 34 35| 0 0 70 70| 0O 1 142 143
Solicitud de Baja de Categoria 04 A 03 0 0 1 11 0 0 11 11| 0O 0 6 6| 0 0 18 18
Cambio de Oficial a Civil 0 5 58 63| 1 5 38 44| 0 24 164 188| 1 34 260 295
Cambio de Civil a Militar 0 1 0 11 0 0 4 41 0 0 5 5/ 0 1 9 10
Cambio de Civil a Oficial 0 0 16 16| O 1 17 18| 0 0 13 13| 0 1 46 47
Cambio de Categoria Militares 0 2 56 58| 0O 0 40 401 O 0 48 48| 0 2 144 146
Cambio de Licencias de Conducir Categoria 2 a 3 0 8 692 700| O 8 669 677| O 8 751 759| 0 24 2,112 2,136
Cambio de Licencias de Conducir Categoria 3 a 4 0 0 137 137] 1 0 144 145 0 6 176 182| 1 6 457 464
Cambio de Extranjero a Dominicano 0 39 85 124 0 37 96 133] 0 67 155 222 0 143 336 479
Cambio de Militar a Civil 0 11 42 53| 0 6 36 421 0 17 77 94| 0 34 155 189
Permiso de Aprendizaje 13| 4,060 6,230| 10,303 | 17| 3,448| 5,161| 8,626| 20| 3,964| 5,708 9,692 | 50| 11,472 | 17,099| 28,621
Duplicado de Licencia de Conducir Categoria 01

(Mgtores) g 0 0 1 1| o 0 3 3l o 0 2 2| 0 0 6 6
Duplicado Licencia de Conducir Militares 0 4 18 22| 0O 1 11 12| 0 2 8 10| O 7 37 44
Duplicado Licencia de Conducir Policias 0 2 7 9| 0 0 0 0| O 1 11 12| 0 3 18 21
Duplicados (Pérdida o Deterioro) 0 373| 1546| 1,919| 0 297| 1,159| 1.456| O 300| 1,339 1,639| 0 970 4,044 5,014
Licencia de Conducir Militares 0 38 140 178| 0 29 123 152| 0 29 136 165| 0 96 399 495
Licencia de Conducir Policias 0 11 77 88| 0 11 65 76| 0 9 81 90| O 31 223 254
Licencia de Conducir (Menores 18 afios) 0 6 20 26| 0 11 28 39| 0 8 9 171 0 25 57 82
Licencia de Conducir 3| 2,839| 4,704| 7546| 8| 2,658| 4,478| 7,144| 5| 2675| 5,104 7,784 | 16| 8,172 | 14,286| 22,474
Renovacion Permiso de Aprendizaje 0 176 170 346 1 133 149 283| 0 179 181 360 1 488 500 989
Licencia de Conducir Categoria 1 (Motoristas) 0 6 69 75| 0 4 41 45| 0 2 27 29| 0 12 137 149
Renovacion de Licencias de Conducir Categoria 1 0 8 42 50| O 4 42 46| 0 5 64 69| O 17 148 165
Renovacion de Licencias de Conducir Categoria 2 3| 8,475| 17,273| 25,751| 3| 6,429| 13,749| 20,181| 7| 7,467| 15958 | 23,432| 13| 22,371| 46,980| 69,364
Renovacion de Licencias de Conducir Categoria 3 0 16| 4,143 4,159 1 9| 3443| 3453| 0 17| 3,978 3,995| 1 42| 11,564 | 11,607
Renovacion de Licencias de Conducir Categoria 4 0 3 645 648| O 2 513 515| 0 3 589 592| 0 8 1,747 1,755
Renovacion de Licencias de Conducir Categoria 5 0 0 90 90| 0 1 67 68| O 0 97 97| 0O 1 254 255
Renovacion Licencias de Conducir Militares 0 143 701 844| 0 87 580 667| O 144 684 828| 0 374 1,965 2,339
Renovacion Licencias de Conducir Policias 0 21 238 259| 0 33 320 353| O 29 239 268| 0 83 797 880

16,250‘ 37,348‘ 53,617 | 33 13,219 44,381 32 14,957 35,822 50,811 84 44,426

Fuente: Base de datos Licencias de conducir, Direccion de Transformacién Digital, INTRANT. Nota: S/I:

no fue identificado el sexo en la base de datos.
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Tabla 18. REPUBLICA DOMINICANA: Licencias de conducir emitidas seglin oficina, primer trimestre (enero-marzo) 2025

Reglén
Oficina Carnetde | Licencia de Liesmeace L . Cambio de Cenlen _C:ambio_ o0 CETIEND 212 Ol .
aprendizaje conducir condu.cw Renovacion | Duplicado categoria oflgla_\l a dlplor_nz_atlca a (extr_aruero a Categoria 5
motorista civil dominicana dominicano

Azua 1,343 979 3 1,816 10 311 0 0 0 21 4,483
Barahona 523 440 1 1,141 5 24 0 0 0 28 2,162
Barahona PN 0 14 0 20 0 3 0 0 0 1 38
Blue Mall 2,726 2,779 0 2,884 12 0 0 0 0 0 8,401
Bonao 656 552 0 1,478 9 43 0 0 0 17 2,755
Esparia 0 0 0 273 18 0 0 0 0 0 291
Filadelfia 0 0 0 125 3 0 0 0 0 0 128
Fuerzas Armadas 0 501 25 2,415 8 74 0 0 0 1 3,024
Higley 2,381 1,745 0 3,306 21 102 0 0 0 0 7,555
La Romana 1,929 1,619 1 3,754 16 332 0 0 0 8 7,659
La Vega 1,375 1,148 19 2,887 13 81 0 0 0 2 5,525
Mao 1,078 876 109 2,202 9 126 0 0 0 29 4,429
MEGACENTRO 0 0 0 8,477 6 0 0 0 0 0 8,483
Miami 0 0 0 79 22 0 0 0 0 0 101
Maévil 05 0 0 0 2,454 1 0 0 0 0 0 2,455
Maévil 08 0 0 0 1,855 1 0 0 0 0 0 1,856
Mévil 08 PN 0 0 0 148 0 0 0 0 0 0 148
Multicentro Churchill 0 0 0 13,945 11 0 0 0 0 0 13,956
Nagua 933 758 20 1,469 9 36 0 0 0 5 3,230
New York 0 0 0 610 2 0 0 0 0 0 612
Occidental Mall 0 0 0 2,229 0 0 0 0 0 0 2,229
Orlando, Florida 0 1 0 43 3 0 0 0 0 0 47
Policia Nacional 0 279 0 639 0 24 0 0 0 0 942
Puerto Plata 1,062 797 9 2,455 7 90 0 0 0 5 4,425
Sambil 0 0 0 5,138 3 0 0 0 0 0 5,141
San Cristobal 0 0 0 1,809 5 0 0 0 0 0 1,814
San Francisco de Macoris 1,040 894 0 3,077 26 156 0 0 0 4 5,197
San Juan de la Maguana 529 449 0 1,205 7 49 0 0 0 6 2,245
Santiago 3,682 2,890 0 9,418 31 376 0 0 0 36 16,433
Santiago PN 0 44 0 129 0 8 0 0 0 0 181
Santo Domingo 11,853 9,405 10 8,457 120 1,523 301 485 207 32,864

370 | 148,809

Total 2025 | 31,110 | 26,170 | 197 | 85937 | 378 | 3358 | 301
Fuente: Base de datos Licencias de conducir, Direcciéon de Tecnologia, INTRANT.
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Evaluaciones psicofisicas

Durante este trimestre fueron realizadas unas 118,656 evaluaciones psicofisicas en
coordinacion con CEMECO, obteniendo los siguientes datos estadisticos mensualmente.
evallan las capacidades psicoldgicas y sensoriales de los conductores con el objetivo de
determinar si son aptos para conducir de manera segura.

Enero Febrero Marzo

Pr@eb@& Prueba& Prgjem&
“Pstcofisica “Psicofisica “Pstcofisica
42,069 35,861 40,726

Acreditacién de Escuelas de Conductores

Durante este primer trimestre se contintan dando las orientaciones a las personas que van
apertura una escuela de conductores, asi como recibir las solicitudes de acreditacion de nuevas
escuelas. Ademas, fueron realizas diferentes reuniones para socializar el procedimiento para
la acreditacion de las escuelas de conductores con las areas del INTRANT que intervienen en
el proceso, segln se describe a continuacién.

e Direccion Juridica: coordinar proximas acciones a desarrollar.

e Direccion de Planificacion y Desarrollo: simplificar y modificar el procedimiento operacional y la
actualizacion de la ficha de servicio.

e Direccion de Transformacion Digital: para la creacion del Registro de Escuelas de Conductores Acreditadas

e ENEVIAL: coordinar visitas de supervision y recolectar las informaciones correspondientes para la
elaboracion de un informe ejecutivo sobre el funcionamiento de las escuelas acreditadas.

DIRECCION DE SUPERVISION Y CONTROL DE SANCIONES

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta
direccidon, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.
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Tabla 19. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Supervision y Control de Sanciones segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo
2025

Actividad Unidad de %

avance

EERe efectivo

Medida Febrero | Marzo

Coordinar y planificar los
operativos contra los operadores | Porcentaje [ 100% |100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
irregulares a nivel nacional
Asignar recursos a los equipos
de trabajo

Disponer de un registro de las
actas administrativas

Realizar la detencién y retencion
de las unidades (vehiculos)
Realizar levantamientos en base
a las denuncias recibidas

Planificar los sectores a trabajar | Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Realizar el desplazamiento de las
grdas

Hacer la retencion y
fiscalizacion de Vehiculos

Resguardar las cajas semaforicas | Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
Realizar el monitoreo constante
del funcionamiento del sistema Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
semafdrico

Brindar apoyo operativo a las
areas

Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Balance general alcanzado | 100.0% | 100.0%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

La Direccién de Supervision y Control de Sanciones desempefia un papel crucial en la
vigilancia y fiscalizacién del cumplimiento de las sanciones impuestas a los operadores del
transito y transporte terrestre. Su labor, en alineacion con las directrices del INTRANT,
asegura que las penalidades establecidas por la Ley No. 63-17 sean ejecutadas de manera
efectiva y conforme a las normativas vigentes, contribuyendo asi a mejorar la seguridad vial
y el orden en el sistema de transporte del pais. Durante el periodo enero-marzo, fueron
celebradas reuniones con las principales instituciones del sector transporte, listadas a
continuacion.

* DIGESETT
* Fiscalia de La Altagracia
* Puertos Turisticos (Cabo Rojo, Amber Cove, Taino Bay)
* Policia Nacional y POLITUR
» Federaciones de Transporte (FENATRANO, FENATRADO, CONATRA, MOCHOTRAN)
« Asociaciones de Taxistas Turisticos
* Asociacion de Transporte Turistico ADOTRATUR
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* Asociacion de Transporte Turistico SODITRATUR

* Reunidn con la administracién del Aeropuerto de Punta Cana

* Reunion con la Fiscal de Transito y la Alcaldia de La Altagracia
Reunion de seguridad ciudadana en la Alcaldia de Veron

Durante el periodo comprendido enero- marzo 2025, se llevaron a cabo un total de 160
fiscalizaciones Administrativa (31 en enero, 52 en febrero y 77 en marzo) y 1,424
fiscalizaciones vehiculares dentro del Programa “Parquéate Bien”. A continuacidn, se detalla
la clasificacion de las sanciones impuestas seguln tipo.

Tabla 20. Republica Dominicana: Sanciones administrativas impuestas por la Direccién de
Supervision y Control de Sanciones durante el trimestre enero-marzo 2025

Tipo de Sancion Total
Falta de licencia de operacioén (autobus) 3
Falta de licencia de operacién (caro de concho) 3
Falta de licencia de operaciéon (motocicleta) 0
Falta de licencia de operacidn para transporte turistico 24
Incumplimiento de ruta (zona zar) 42
Incumplimiento de ruta autorizada (carro de concho) 0
Motocicleta tipo popis no reglamentada 4
Obstruccidn al libre trénsito 21
Otros 4
Parada irregular (motocicleta) 7
Sobrepeso y exceso de dimensiones 13
Transporte de pasajeros sobre la carga 38
Uso de buggy no reglamentado 1
Vehiculo no incluido en licencia de operacidn 0
Otros 4

Total 160
Fuente: Direccion de Supervision y Control de Sanciones, INTRANT.

Operativos de Supervision y Control

Se realiz6 la fiscalizacion en rutas de transporte interurbano y zonas turisticas, se apoyo al
Programa Parquéate Bien para reducir la congestién vehicular y se particip6 en los operativos
especiales realizados. Ademas, se colabor6 con la DIGESETT y la Policia Nacional en la
fiscalizacion de transporte turistico en la zona de Bavaro y Punta Cana.

Estos operativos tienen como objetivo detectar infractores, prevenir el transporte ilegal y
sancionar a quienes violen las normativas establecidas. También, incluyeron asistencias y
visitas a solicitudes realizadas por juntas de vecinos, organizaciones y empresas que
denunciaron algun tipo de conflicto o inconvenientes, donde se encontraban involucrados
operadores o compaifiias del transporte terrestre de pasajeros y de carga, que el INTRANT
como oOrgano rector, impone sanciones a fin de regular estas acciones inapropiadas.
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Finalmente, se brindé asistencia y colaboracion a la DIGESETT en materia de documentacion
y levantamientos sobre mdaltiples accidentes de transitos ocurridos a nivel nacional, y por
igual, se mantuvo en continuo intercambio de informaciones y actualizacion de las estadisticas
de accidentes de transito en el territorio dominicano, emitiendo los analisis y recomendaciones
oportunas para la ejecucion de politicas publicas.

DIRECCION DE TRANSPORTE DE CARGA

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 53.8% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 21. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccién de
Transporte de Carga segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Programacion %

Conformar los grupos a
capacitar en transporte de
carga

Procesar permisos de | Permisos
transporte de carga segun tipo | emitidos

Grupos
conformados

Actividad Uiiekrd etz avance
medida Enero | Febr ejecutado "

efectivo

20 40 7.5% 7.5%

480

103.9%

115,000 23,000 | 23,000 23,899 | 23,899 100.0%

Balance general alcanzado [EENEZS) 53.8%

Fuente: Direccidon de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Gestion de Permisos de Operacion de Transporte de Cargas

Las informaciones relacionadas con los principales servicios que se ofrecen desde esta
direccidn, asi como el avance en el Registro Nacional de Vehiculos de Carga se presentan a
continuacion.

Tabla 22. REPUBLICA DOMINICANA: Resumen de servicios sobre transporte de carga,
enero-marzo, 2025

Resumen de servicios | Enero ‘ Febrero ‘ Marzo ‘ TOTAL
Registro Nacional de Vehiculos de Cargas(RNVO) | 0 | 12 [ 8 | 95 |
Total permisos ‘ 11,325 5,763 6,811 23,899
Permiso Uso de doble Cola 48 14 10 72
Permiso Cargas sobredimensionadas/sobrepeso 0 2 1 3
Permiso Restriccion en Feriados 6,028 0 1,021 7,049
Total Permisos Zona de Acceso Restringido 5,249 5,735 5,696 16,680

Fuente: Direccion de Transporte de Carga, INTRANT. Cifras preliminares sujetas a rectificacion.

Durante este trimestre, se realizaron visitas a empresas para brindar apoyo en el registro de
sus unidades en el RNTC, junto con la inspeccion visual de vehiculos solicitantes de permisos
que no se encontraban registrados.
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Permisos para uso de doble cola: Durante este trimestre, se comenz0 a exigir como nuevo
requisito la inspeccion visual a los vehiculos que solicitan permisos para uso de doble cola.
Esta medida ha sido comunicada a quienes poseen permisos vencidos o préximo a vencer, asi
como a través de la pagina de solicitud del servicio. La inspeccidén visual es realizada por el
Departamento de Monitoreo y Supervision de Transporte de Carga.

Permisos de cargas sobredimensionadas/sobrepeso: fueron recibidas siete (7) solicitudes,
de las cuales se otorgaron permiso para tres (03), una (1) fue declinada y tres (3) estan en
proceso de analisis.

Restriccidon de transporte de carga en dias feriados: Se restringid el transporte de carga
durante el feriado del Dia de la Altagracia y Semana Santa 2025, conforme a las condiciones
establecidas en las resoluciones administrativas 001-2025 y 002-2025, respectivamente. El
abastecimiento de alimentos continta siendo el tipo de carga preponderante durante las
restricciones en dias feriados, representando alrededor del 69.8% (4,851 permisos) de los
7,049 permisos registrados durante el trimestre enero-marzo. A continuacion, se presenta el
resumen de los permisos otorgados por tipo de carga a transportar.

Tabla 23. Republica Dominicana: Resumen de permisos otorgados en dias feriados para
transporte de carga segun tipo de carga durante el trimestre enero-marzo, 2025

Tipo de carga autorizada Enero Febrero Marzo Total general
Abastecimiento de alimentos 4,061 0 790 4,851
Agua envasada 591 0 37 628
Cal viva para generacion eléctrica 14 0 0 14
Combustible 768 0 42 810
Envases y papeles desechables 223 0 13 236
Equipamiento para organizacion de eventos 120 0 114 234
Equipos médicos y servicios de desechos hospitalarios 55 0 0 55
Medicamentos 72 0 0 72
Perecederos 70 0 25 95
Transporte de valores 54 0 0 54
Total general 0

Fuente: Direccion de Transporte de Carga, INTRANT.

La gestion de los permisos para Semana Santa fue iniciada el 25 de marzo y continuara en el
segundo trimestre, otorgdndose durante este trimestre un total de 1,021 permisos que fueron
emitidos en el mes de marzo.

Zona de Acceso Restringido (ZAR): Durante el primer trimestre del afio, fueron otorgados
16,680 permisos para cargar o descargar mercancias a vehiculos de empresas y transportistas
que requieren ingresar a la Zona de Acceso Restringido (ZAR) y fueron rechazados unas 379
solicitudes, de las cuales 143 correspondian a permisos para vehiculos extrapesados y 236 a
permisos recurrentes.
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El numero vehiculos solicitantes de estos permisos fue de 3,787, con un promedio de 1,924
vehiculos/mes. Esto se debe a que los permisos puntuales, que constituyen la mayoria, deben
tramitarse en cada viaje.

En cuanto a la configuracién de los trenes de carretera de los vehiculos de carga pesada que
solicitaron acceso a la ZAR, el 48% correspondian a conjuntos de cuatro (4) ejes, el 44% a
cinco (5) ejes, el 7% a seis (6) ejes y el 1% a siete (7) ejes 0 més. La mayoria de los viajes
dentro de la zona ZAR correspondieron al sector comercio, siendo la distribucidon urbana el
tipo de movimiento mas frecuente.

Las principales razones para la variacion experimentada en la emisidén de los permisos con el
afio anterior (2024) se fundamenta en el hecho de que el feriado de Semana Santa de este afio,
es en abril, el cual cae dentro del segundo trimestre. Sumado a esto, se registraron
intermitencias en los sistemas de gestion de permisos, especialmente el relacionado con la
Zona de Acceso Restringido (ZAR).

Profesionalizacién de Conductores de Transporte de Carga

Como parte del fortalecimiento del monitoreo, se ha implementado un calendario trimestral de
visitas a las escuelas de conductores, con el objetivo de reforzar la relacion institucional y
promover la participacién de los conductores en iniciativas de seguridad vial y mejora del
sector.

Durante el trimestre enero-marzo se continua con el desarrollo de acciones para la
profesionalizacion de conductores de transporte de carga, destacando la coordinacion del curso
"Servicios de Conduccién de Vehiculos de Motor y Seguridad Vial™ para las Categoria3y 4y
el taller "Habilidades Blandas en la Conduccidn de Transportistas de Carga".

Asimismo, se realizaron seis (6) visitas de seguimiento a los centros de formacién con el
objetivo de verificar el desarrollo del programa y recopilar inquietudes de los participantes,
logrando la formacion de nueve (9) grupos de entre 25 y 32 personas con la participacion de
diversas empresas para el taller de habilidades blandas.

Ademas, se contintan realizando las gestiones para completar la mayor cantidad de grupos en
el segundo trimestre. Hasta la fecha, se han contactado 34 empresas a las cuales se les ha dado
un seguimiento continuo para poder concretar la formalizacion de los grupos y su compromiso
con la capacitacion de sus colaboradores.

Supervision de Carga

Se implemento un nuevo procedimiento para la inspeccion de vehiculos de doble cola antes de
la emision del permiso. Como resultado, en febrero y marzo se inspeccionaron 32 vehiculos
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de nueve empresas pertenecientes a distintos sectores, garantizando el cumplimiento de los
requisitos establecidos. Ademas, se llevo a cabo una revision detallada de cuatro cabezotes y
cuatro semirremolques destinados a la obtencion de permisos para el transporte de carga
sobredimensionada, verificando que cumplieran con las condiciones técnicas y de seguridad
requeridas.

A lo largo del trimestre, se Ilevaron a cabo siete operativos de verificacion de permisos de
doble cola con el objetivo de garantizar el cumplimiento de la normativa en el transporte de
carga. Durante estos operativos, se fiscalizaron un total de 35 unidades, de las cuales 15 fueron
sancionadas por circular sin los permisos correspondientes, 20 por exceder las dimensiones
permitidas y tres por incurrir en ambas infracciones simultdneamente.

DIRECCION DE VEHICULOS DE MOTOR

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 83.3% las actividades programadas por esta
direccidon, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 24. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Vehiculo de Motor segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Programacion %
Unidad de %

Actividad avance

medida ejecutado .
efectivo

Enero | Febrero Marzo

Realizar Expedientes de

solicitudes Certificado | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Inspeccionar los

vehiculos Certificado | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Disefiar los nimeros de

chasis Certificado | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Preparar la certificacion
de asignacion de nimero | Certificado | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
de chasis

Realizar los registros de

talleres Certificado | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 0 0 0 0% 0.0% 0.0%

Emitir las certificaciones | Porcentaje | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Balance general alcanzado | 83.3% 83.3%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
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Actualizacion de procedimientos

Durante el trimestre enero-marzo fueron propuestas de actualizacién en dos (2) procedimientos
de cara a la mejora y fiscalizacion de los talleres, los cuales se detallan a continuacién.

Procedimiento de "Registro y Fiscalizacion de Talleres de Vehiculos™: Este procedimiento
responde a la necesidad institucional de regular técnicamente la operacién de talleres de
reparacion y reconstrucciéon de vehiculos, en conformidad con el articulo 169 de la Ley No.
63-17. Se realizé un andlisis de procedimientos equivalentes en Espafia, Chile y Colombia
para establecer un marco de referencia internacional, identificando mejores précticas
adaptables al contexto dominicano. Se propusieron seis (6) categorias de talleres segln su
especialidad, con requisitos diferenciados para cada nivel. Se desarrollaron cuatro (4)
formularios especificos para implementacion: i) Recepcidén de Requisitos para Solicitud de
Registro y Acreditacion de Talleres, ii) Inspeccion Técnica de Talleres, iii) Evaluacién de
Cumplimiento Ambiental, y iv) Verificacion de Equipamiento.

Procedimiento de "Solicitud de Asignacion de Numero de Chasis a Trdiler y Buggy": Se
realizé un analisis de fortalezas y debilidades del procedimiento aprobado en octubre 2023,
identificando 12 puntos criticos a mejorar. Se restructuré el documento incorporando: i)
Definicidn precisa de las responsabilidades departamentales, ii) Actualizacién de requisitos
técnicos y documentales, iii) Establecimiento de un sistema de marcacion supervisado, iv)
Implementacién de mecanismos de verificacién y control, y v) Actualizacion del sistema de
numeracion conforme a ISO 3779:2009. Se implementdé un protocolo de confirmacién de
marcacion adecuada mediante un formulario sobre Informe de Marcacién de Chasis, el registro
fotografico estandarizado y una verificacién in situ por inspector autorizado

Inspecciones y Certificaciones Técnicas

Al finalizar el primer trimestre fueron ofrecidos 312 servicios, de los cuales 165 servicios
correspondieron a inspecciones de vehiculos y un total de 147 fueron certificaciones para
trdiler y Buggys. Estas certificaciones garantizan que los vehiculos cumplen con las
normativas técnicas establecidas por la institucién.

Tabla 25. Republica Dominicana: Servicios ofrecidos por la Direccion de Vehiculos de Motor
durante el trimestre enero-marzo, 2025

Servicio Enero Febrero Marzo Total
Inspeccion de vehiculos 43 60 62 165
Certificacion de Trailer 28 51 54 133
Certificacion de Buggys 0 8 6 14

Total general 7 119 122 BET

Fuente: Direccion de Vehiculo de Motor, INTRANT.
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Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 93.1% las diferentes actividades que fueron
programadas por esta direccidén, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 26. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Trénsito y Vialidad segln actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Actividad

Supervisar la colocacion de sefializacion vial
y dispositivos de control de transito, como
seméaforos y reductores de velocidad,
asegurando su correcta ubicacion y
cumplimiento normativo, en zonas criticas

Unidad de
medida

Porcentaje

Meta
2025

100%

Enero

100%

Programacion

Febrero Marzo

100%

100%

100%

100%

100%

)
ejecutado

100.0%

%
avance
efectivo

100.0%

Realizar inventarios y evaluaciones de la
sefializacion vial existente (horizontal y
vertical) para identificar su estado,
adecuacion y necesidades de mejora

Cantidad

104

20

20

18

11

49

245.0%

100.0%

Coordinar y colaborar con ayuntamientos,
empresas Yy organismos externos para
garantizar el cumplimiento de normativas en
sefializacion y accesos

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Evaluar la factibilidad de las solicitudes para
la colocacion de publicidad exterior,
considerando las caracteristicas de las zonas
urbanas, interurbanas y de las vias primarias,
troncales y secundarias

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Realizar un inventario georreferenciado de
vallas publicitarias en zonas urbanas e
interurbanas, en  coordinacién  con
ayuntamientos y el MOPC, asegurando su
regulacion y ubicacion conforme a
normativas

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Proponer y supervisar las rutas alternas para
mitigar el impacto del cierre o afectacion de
vias debido a actividades autorizadas o
construcciones en la via publica

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Promover, coordinar y gestionar proyectos
de ordenamiento de estacionamientos, como
el programa “Parquéate Bien,” en
colaboracion con DIGESETT y
ayuntamientos locales

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Proponer politicas y recomendaciones para
mejorar  la  gestion  de  accesos,
estacionamientos y zonas de descanso,
asegurando su adecuacién a las normas
técnicas y a las necesidades de los usuarios

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Realizar levantamientos y estudios técnicos
sobre la capacidad, condiciones y ocupacion
de estacionamientos y accesos alrededor de
edificaciones publicas y privadas

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Realizar las inspecciones en puntos criticos
de accidentalidad para identificar causas y

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

Pagina 45 de 93




Informe de avance trimestral del POA. Trimestre Enero-Marzo 2025

Programacion ® %
Actividad - . /e avance
medida 2025 | Enero Febrero Marzo Total ejecutado .

Unidad de Meta

proponer mejoras, proporcionados por el
OPSEVI

Evaluar y supervisar proyectos viales en
ejecucion y proponer modificaciones o
mejoras al MOPC o Ayuntamientos para
garantizar el cumplimiento de las normas
técnicas y de seguridad vial, y las
especificaciones técnicas aprobadas

Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Garantizar la actualizacién y aplicacion del
Manual de Sefializacion Vial y Otros
Reglamentos conforme a normativas
nacionales e internacionales

Cantidad 3 1 1 0 0 2 2 200.0% | 100.0%

Elaborar y supervisar planes de manejo de
transito durante la ejecucion de obras viales,
garantizando la continuidad del flujo
vehicular y la seguridad de los usuarios

Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Capacitar al personal técnico en normativas
y estadndares de sefializacion y supervision
vial, tanto de la institucion, como de los
Ayuntamientos, a través de acuerdos
interinstitucionales, o de La Liga Municipal
o FEDOMU

Cantidad 170 10 10 0 0 0 0 0.0% 0.0%

Realizar la coordinacién y supervision del
programa de acuerdo a los lineamientos | Cantidad |100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
establecidos

Realizar la coordinacion y supervision del
programa de acuerdo a los lineamientos | Cantidad |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100.0% | 100.0%
establecidos

Realizar la coordinacion y supervision del
programa de acuerdo a los lineamientos | Cantidad | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
establecidos

Otorgar autorizaciones, certificaciones y | Certificados
permisos y Permisos

8,000 | 400 600 600 | 1,600 | 413 406 | 40411223 | 76.4% 76.4%

Balance general alcanzado | 106.7% | 93.1%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Durante el primer trimestre del afio se prestd atencion integral a 39 puntos criticos mediante
propuestas de disefio para la colocacion y readecuacién de sefializacién vertical y horizontal;
la coordinacion con ayuntamientos y otras entidades publicas para operativos de fiscalizacion,
retiro de obstaculos y reordenamiento vial, y la elaboracion de estudios técnicos de
infraestructura vial y disefio de soluciones de calmado de trafico y mejoras de accesos.

En el ambito normativo, se avanzoé significativamente en la redaccion y revision tecnica de
tres reglamentos estratégicos: el Reglamento Nacional de Publicidad Exterior, el Reglamento
para el Transporte de Animales y las Pautas Técnicas para la Sefializacion Vial. Estas
herramientas normativas son fundamentales para estandarizar la gestion del espacio vial en
todo el territorio nacional y reducir factores de riesgo.
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Otorgamiento de Autorizaciones, Permisos y Certificaciones

Durante el primer trimestre del afio se emitieron unos 1,223 permisos de ocupacidn vial,
certificados y autorizaciones temporales, en respuesta a solicitudes de empresas, instituciones
y ciudadanos, entre permisos de vaciados de hormigdn siendo el mayor servicio requerido,
permisos de carga y descarga, permisos de actividades sociales en la via publica, trabajos en
la via, filmaciones entre otros.

Estos documentos fueron gestionados bajo los criterios establecidos por la Direccion y
acompafiados de visitas de verificacion y seguimiento para garantizar el cumplimiento de las
condiciones establecidas.

Supervisién de la Sefializacion Vial y Dispositivos de Control de Transito

Se dio cumplimiento al 100.0% de las intervenciones programadas en zonas criticas,
ejecutando inspecciones y supervisiones técnicas para verificar la colocacion adecuada de
sefializacion vertical, reductores de velocidad y otros dispositivos de control de transito. Se
priorizaron sectores solicitados con altos niveles de siniestralidad, elaborandose informes con
soporte fotografico y técnico, permitiendo validar el impacto de cada intervencion.

Evaluaciones e Inventarios de la Sefializacion Vial Existente

Como parte del proceso de actualizacion técnica del sistema de sefializacién, se realizaron mas
de 39 estudios y evaluaciones formales sobre el estado, adecuacion y necesidades de mejora
de la sefializacidn horizontal y vertical en vias principales, sustentados con fichas técnicas y
analisis de campo, generando datos que nutren la toma de decisiones y la programacion de
nuevas intervenciones.

Coordinacién con Ayuntamientos y Organismos Externos en Sefializacion y Accesos

Se fortalecio la articulacion institucional con gobiernos locales, DIGESETT, MOPC vy otras
entidades, atendiendo al 100% de las solicitudes recibidas para proyectos de sefializacion y
gestion de accesos. Esta coordinacién permitié implementar medidas de reordenamiento vial,
reorganizacion de flujos y recomendaciones de sefializacion conforme a las normativas
vigentes.

Evaluacién de Solicitudes de Colocacién de Publicidad Exterior

En el marco del control normativo de elementos urbanos, se evaluaron todas las solicitudes de
colocacion de publicidad exterior recibidas durante el trimestre. Los analisis se realizaron
considerando el tipo de via, entorno urbano o interurbano y posibles impactos en la seguridad
vial. La totalidad de los permisos emitidos fueron gestionados por el Departamento de Gestion
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de Servicios de Vias en coordinacion con los ayuntamientos, bajo criterios técnicos y juridicos
previamente establecidos.

Inventario Georreferenciado de Vallas Publicitarias

Se avanzd significativamente en la elaboracion del inventario georreferenciado de vallas
existentes, recopilando y digitalizando una parte considerable de permisos emitidos y
revisados su factibilidad y cumplimiento legal y normativo, alcanzando la cobertura del 100%
de los sectores priorizados para el primer trimestre. Este levantamiento permitié consolidar
una base de datos robusta que facilitard la futura fiscalizacion, asi como la implementacidn
del reglamento de publicidad exterior actualmente en fase de revision final. El proceso incluyo
inspecciones de campo, georreferenciacion y registros fotograficos.

Supervision de Rutas Alternas por Afectaciones Viales

En respuesta a eventos temporales y ocupaciones autorizadas, se disefiaron y supervisaron
multiples planes de rutas alternas, mitigando el impacto en la movilidad urbana. Estas acciones
garantizaron la continuidad del transito vehicular en areas afectadas por obras o eventos
especiales, con propuestas técnicas basadas en estudios de demanda, capacidad vial y
seguridad.

Gestion del Programa “Parquéate Bien” y Control del Estacionamiento llegal

En coordinacién con la DIGESETT, se dio continuidad al programa “Parquéate Bien”,
ejecutando intervenciones para reducir la ocupacion ilegal de espacios en zonas de
prohibicion. Se registraron resultados positivos en sectores como Ensanche Naco, Serrallés,
Piantini y Paraiso, incluso en el Ensanche La Fe, logrando liberar franjas de circulacion en
vias estructurantes. Los operativos fueron acompafiados de sensibilizacién ciudadana y
documentacion mediante reportes técnicos y actas de acuerdo. Se lograron un total de 2,972
remociones.

Recomendaciones Técnicas sobre Accesos, Parqueos y Zonas de Carga

Durante el trimestre se emitieron multiples recomendaciones técnicas para la mejora del disefio
de accesos, areas de parqueo y zonas de carga, tanto en proyectos de infraestructura nuevos
como en sectores en operacion.

Estas recomendaciones fueron entregadas en respuesta a solicitudes de ayuntamientos,
instituciones publicas y operadores logisticos, fundamentadas en criterios de seguridad vial,
visibilidad y accesibilidad universal.
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Estudios sobre la Capacidad de Estacionamientos

Se realizaron levantamientos técnicos y estudios especificos sobre la capacidad y condiciones
de parqueo en los alrededores de edificios publicos y centros urbanos. Los resultados fueron
documentados y entregados a las autoridades competentes, con propuestas de reorganizacion
de espacios, implementacién de sefializacion vertical y horizontal, asi como ajustes
geometricos para mejorar la eficiencia del estacionamiento.

Inspecciones en Puntos Criticos de Accidentalidad

A solicitud del OPSEVI, se llevaron a cabo inspecciones técnicas en once (11) intersecciones
y tramos viales con altos registros de siniestros. Las observaciones levantadas sirvieron de
base para propuestas de mejora como la reconfiguracion geométrica, instalacion de
dispositivos de reduccion de velocidad y actualizacion de la sefializacion.

Supervisién de Proyectos Viales del MOPC y Ayuntamientos

Con el objetivo de validar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, normativas de
seguridad vial y disefio funcional, se efectuaron visitas técnicas a seis (6) proyectos viales en
ejecucion. Se emitieron observaciones formales y recomendaciones para su ajuste, permitiendo
la mejora continua en obras en desarrollo.

Reglamentos y Normativas Técnicas

Durante este periodo se avanzo6 en la redaccidn y entrega de tres (3) instrumentos normativos:
i) Borrador del Reglamento Nacional de Publicidad Exterior, ii) Reglamento Técnico de
Transporte de Animales y iii) Pautas Técnicas para la Sefializacién Vial. Estos documentos
fueron entregados para revision y validacion institucional, con el objetivo de ser aprobados e
implementados como marco regulatorio nacional.

Supervision de Planes de Manejo de Transito en Obras

El equipo técnico verificd la correcta ejecucién de planes de manejo de transito durante la
realizacién de obras en la via publica donde les fueron concedidos los permisos para uso de la
via. Las acciones supervisadas incluyeron sefializacion temporal, desvios seguros, control de
accesos peatonales y continuidad de la circulacidén. Se garantizaron condiciones minimas de
seguridad para usuarios, obreros y operadores.

Capacitacion Técnica en Normativas de Sefalizacion, Fiscalizacion y Uso del Espacio Vial

Fue articulado junto al Ayuntamiento de Santo Domingo Este la capacitacion en temas
relacionados con normativas de sefializacion, fiscalizacién y uso del espacio vial méas de 40
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inspectores y policias municipales. Estas capacitaciones fueron realizadas en alianza con
DIGESETT y FEDOMU, fortaleciendo las competencias institucionales en ese territorio.

DIRECCION DE COORDINACION DE REGIONES

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 83.2% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 27. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Coordinacion de Regiones segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Programacion % avance

Actividad Enero | Febrero | Marzo Total %6 ejecutado efectivo
Planificar la calendarizacion de las 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% 100.0%
inspecciones a realizar ' )
Realizar la gestion y coordinacion de 100.00% | 100% 100.00% | 100% | 100.0% | 100.0%
los recursos ) ) ' )
Programar coordinacion operativa de 100.00% | 100% 100.00% | 100% | 100.0% | 100.0%
las inspecciones en los territorios ) ) ' '
Realizar las inspecciones a| g 15 15 35 182 182 520.0% | 100.0%
operadores de transporte ' )
Planificar la calendarizacion de las 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% 100.0%
postauditorias a realizar ) )
Realizar la gestion y coordinacién de 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% 100.0%
los recursos ) '
Programar coordinacién operativa de

las 8ostauditorias en los te?ritorios ! ! ! 3 ! ! ! 3 100.0% 100.0%
oRss:;j%rres éistrangggﬁf:d”o”as a 100.00% | 100% 100,00% | 0% 0.0% 0.0%
Planificar la calendarizacion de las 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% 100.0%
inspecciones a realizar ' )
Realizar la gestion y coordinacion de 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% 100.0%
los recursos ' )
Programar coordinacién operativa de 1 1 1 3 1 1 1 3 100.0% 100.0%
las inspecciones en los territorios ' i
Realizar las inspecciones a permisos 2 2 4 2 2 4 100.0% 100.0%
temporales de operacién ' )
Planificar la calendarizacion de las

inspecciones a realizar ! ! ! ! 100.0% 100.0%
Realizar la gestion y coordinacion de 1 1 1 1 100.0% 100.0%
los recursos ) '
Programar coordinacién operativa de

las ignspecciones en los terﬁtorios ! ! ! ! 100.0% 100.0%
Realizar los operativos especiales 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Elaborar informes de inspeccion 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Planif_icar_ la calendarizacién de las 1 1 1 1 100.0% 100.0%
capacitaciones ' )
Imp'arti.r la capacitacion en el 1 1 1 1 100.0% 100.0%
territorio ' )
Elaborar informe de capacitacion 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Gestionar personal con perfil técnico

y  profesional competente vy 30 30 60 27 22 49 81.7% 81.7%
capacitarlos
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Programacion % avance

Actividad % ejecutado

Febrero efectivo

Actualizar las normas y los
procedimientos establecidas en la
institucion a fin de garantizar el

D 100.00% | 100% 100,00% | 0% 0.0% 0.0%
cumplimiento de la ley 63-17 y la
vinculacion con las instituciones
relacionadas
Coordinar la gestion de los servicios
ofrecidos por el INTRANT en el 100.00% | 100% 100,00% 0% 0.0% 0.0%

territorio

Atender las solicitudes de los
ciudadanos y autoridades sectoriales
sobre sefializacién de vias, arreglo y
reparacion de semaforos, solicitud de 42 43 42 127 55 41 87 183 144.1% 100.0%
talleres y charlas de educacién vial,
solicitud de servicio de la oficina
movil y otros

Participar en mesas de trabajo con las
instituciones relacionadas a fin de
garantizar la operativa de seguridad
vial a nivel nacional

Planificar la calendarizacién en
colaboracion con la Escuela Nacional
de Educacion ENEVIAL de las 100.00% | 100% 100% 100% 100.0% 100.0%
charlas a impartir a los estudiantes de
secundarias

Coordinar la operativa de las charlas

12 16 16 44 4 6 3 13 29.5% 29.5%

L 200 200 400 68 68 17.0% 17.0%
en el territorio
Promover la realizacion de charlas en 100.00% | 100% 100% 100% | 1000% | 100.0%
el territorio
Balance general alcanzado 99.7% | 83.2%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Del lunes 20 al martes 21 de enero se participo junto a la Direccién de Inspectoria en el
operativo de revisidn técnica preventiva por motivo de la celebracién Dia de la Altagracia. En
dichas inspecciones fueron revisados operadores del transporte publico y privado, actuando
en las provincias que mayor flujo de pasajero tiene para estos dias.

Gestion de los Grupos

Durante el trimestre enero-marzo a nivel nacional se gestion6 la conformacidn de grupos con
el objetivo de realizar charlas de formacidon de seguridad vial e impactar la Meta Presidencial
17 “Alcanzar, en 4 afios, al menos 300,000 adolescentes recibiendo formacién en seguridad
vial en los liceos del pais™. Al respecto, durante dicho periodo fueron conformados 35 grupos
en diferentes centros educativos en las provincias Samana, Duarte y Hermanas Mirabal,
logrando impactar a 1,351 estudiantes en edades comprendidas entre 12 a 17 afios. La
distribucion de estos grupos se resume a continuacion.
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Tabla 28. Republica Dominicana: Grupos conformados segin provincia durante el trimestre
enero-marzo, 2025

Provincia Centro educativo Grupos formados Estudiantes impactados
Liceo Felicia Javier Suérez 10 350
Samana Politécnico Manuela Mullix Fermin 5 175
Politécnico Prof. Natividad Zuleica 14 490
Centro educativo José Mendoza Reynoso 2 106
Duarte Escuela Basica Olegario Tenares 2 160
Hermanas Mirabal L?ceo secu_ndario Jl-J|ié.n Javier 1 35
Liceo Regino Camilo 1 35
TOTAL 35 1,351

Fuente: Direccidn de coordinacién de Regiones, INTRANT.

Demandas Ciudadanas Atendidas

Se gestiond el local y se elabor6 el informe para la colocacion de una oficina modelo del
INTRANT en la provincia San Cristobal, asi como en la provincia de San Juan.

Durante la participacién del INTRANT en las Mesas de Seguridad Ciudadania y Género
realizadas en el territorio se realizaron diferentes solicitudes, detalladas a continuacién. En
dichas mesas realizaron los siguientes requerimientos.

Tabla 29. Republica Dominicana: Demandas ciudadanas solicitadas segun ubicacion durante
el trimestre enero-marzo, 2025

Localidad | Demanda/requerimiento

Santo Domingo Este Cinco (5) Reductores de velocidad

Los Alcarrizos Cinco (5) Reductores de velocidad

La Victoria Sefalizacion de las calles

Pantoja Solucionar problemas de estacionamientos

Capotillo Solucionar problema de un seméaforo

La Guayiga Problemas de estacionamiento

Pedro Brand Dos (2) reductores de velocidad

Villa Linda Problemas de estacionamiento

La Cuaba Problemas de estacionamiento

Santo Domingo Oeste Problemas con Semaforos y Aprobacion de una ruta
La Caleta Estacionamiento de vehiculo pesado en la via piblica
Hato Viejo Reductores de velocidad

San Luis Colocacién de Semaforo y Retiro de vehiculos abandonados en las vias pablica

Fuente: Direcciéon de Coordinacion de Regiones, INTRANT.
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ESCUELA NACIONAL DE EDUCACION VIAL
Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 86.1% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 30. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Escuela Nacional de
Educacion Vial (ENEVIAL)segun actividad programada primer trimestre enero-marzo 2025

Actividad Unidad de
medida

Meta

%

% avance

2025 ejecutado | _cfectivo
Impartir cursos y charlas de educacion vial a o 0 0 0 0 0 0 0 0
estudiantes de primaria Porcentaje | 100% 10% | 10% | 10% 10% | 10% | 10% | 100% 100%
Impartir charlas de sensibilizacion en el Charlas | 144 | 10 | 10 | 13 [ 33| 2 | 5 | 27 | 34 | 103% | 100%
parque temético
Ofrecer formacion vial a los aspirantes de
Licencia de Conduccion (Permiso de
aprendizaje, renovaciones, duplicados  de| 0| q00 | g [ g o | 26| 33| 31 | 22 | 8 | 331% | 100%
licencia y cambios de categorias y a los
infractores con licencia vencidas por méas de 3
anos)
Realizar actualizacion y estandarizacion de los
programas formativos y sus contenidos en Porcentaje | 100% | 20% | 30% | 10% |20% | 20% | 30% | 10% |20% | 100% 100%
texto y audiovisual
Impartir cursos de profesionalizacion de Cursos 'y o o
transportistas de carga tallares 600 50 50 | 100 0 47 47 A7% AT%
Impartlr(_:ursos de prqfesmnallzauon de Cursos y 600 50 50 | 100 116 294 | 340 | 340% 100%
transportistas de pasajeros talleres
Impar‘grcursos de profesionalizacion de Cursos y 800 5 50 50 | 105 | 25 313 59 | 397 | 378% 100%
motoristas talleres
Impartir cursos de educacion vial a estudiantes | £y, yiantes | 75,000 600 | 600 [1200| 286 | 200 | 1813 |2209| 1929% | 100%
de secundaria
Blrln(_JIar formacion vial dirigida a empleados Personas 280 28 28 | 31 74 on | 120 | 461% 100%
publicos formadas
Brlndar fo_rmamon vial dirigida a lideres Personas 500 60 60 0 0 0% 0%
comunitarios formadas
Brindar formacion vial dirigida a infractores de | Personas 350 | 29 29 29 87 | 329 68 308 | 705 | 810% 100%
laLey 63-17 formadas

Balance general alcanzado | 260.2% | 86.1%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

La Escuela Nacional de Educacién Vial (ENEVIAL), a través de la implementacion de diversos
impactd6 de manera directa a unos 35,458

programas de Formacion y Educacion Vial,

participantes segun se detalla a continuacion.

Tabla 31. Republica Dominicana: Beneficiarios de la formacion y capacitacion vial segun
accion formativa, enero-marzo 2025

Accién formativa \ Total
Charla de Educacion Vial en el médulo de Licencias de conducir 29,984
Visitas al Parque de Educacion Vial 1,603
Reeducacion vial a infractores de transito 705

Acciones formativas (cursos, talleres y charlas de educacion y seguridad vial 3,706

Totales
Fuente: Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL), INTRANT.
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Revisiones Curriculares

El Departamento de Gestion y Desarrollo Curricular con el fin de contribuir, desde el disefio,
elaboracion, seguimiento y evaluacion de los planes y programas curriculares, garantizando la
calidad de los contenidos de las distintas acciones formativas en educacion vial de nuestra
Escuela Nacional de Educacién Vial- ENEVIAL.

1) Redisefio del Programa Habilidades Blandas de Conduccidn, para este programa
también se crearon sus respectivos Material de apoyo, manual del docente, evaluaciones
escritas, y caratula de manera individual.

2) Participaron en la capacitacion charla sobre importancia de la cinta reflectante en
vehiculos de carga. La empresa TOTAL ENERGIE Y 3M realizo donacion de la misma,
se formd un total de 50 choferes de vehiculos pesados en la Federacion Nacional de
Transporte Dominicano (FENATRADO ENACHOVEP)

3) Disefio y creacion de un: Taller Normas Bésicas del peatdn, para este programa también
se crearon sus respectivos Material de Apoyo, Silabo, Manual del Docente, Evaluaciones
Escritas, y Caratula de manera individual.

4) Disefio y creacion de wuna Certificacion: Curso de Habilidades Blandas para
motociclistas, para este programa también se crearon sus respectivos Material de Apoyo,
Silabo, Manual del Docente, Evaluaciones Escritas, y Caratula de manera individual.

5) Realizo el Acompafiamiento para Soporte técnico, en los cursos virtuales para
Multiplicadores en Educacion Vial.

Coordinaciones Operativas para el Avance de la Educacion Vial en la Republica Dominicana

Se continta dando cumplimiento al acuerdo con el Ministerio de Educacién de la Republica
Dominicana (MINERD), desarrollando las acciones formativas del Sistema Nacional de
Movilidad Escolar capacitando 98 participantes. Sumado a esto, fueron capacitadas 462
personas con el Programa Formativo dirigido a Multiplicadores del MINERD, que a su vez
serdn multiplicadores hacia los docentes que transmitirdn los conocimientos a los estudiantes
a través de la asignatura de Ciencias Sociales.

El Programa Nacional de Educacién Vial en Republica Dominicana, es un proceso pedagoégico
que busca promover la seguridad y el respeto en las calles, con el objetivo de fortalecer la
educacion vial de la ciudadania, Respetar las normas de transito, ejecutar politicas de
seguridad vial y desarrollar competencias para moverse de forma segura.

En este sentido estamos trabajando arduamente en el desarrollo e implementacion de los
programas de educacién y seguridad vial en los distintos centros educativos del pais. Para este
trimestre hemos impactado 1, 248 estudiantes a nivel nacional; continuamos haciendo los
aprestos necesarios para expandir el programa y asi llegar a cada rincon del pais.

El INTRANT vy el Instituto Nacional de Formacion Teéecnico Profesional (INFOTEP)
implementaron un plan de capacitacion dirigido a transportistas y motociclistas, para
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desarrollar una cultura de movilidad responsable, enfocada en la prevencion, reduccién de
accidentes y en salvar vidas denominado “Programa de Habilidades Blandas para la
Conducciéon”, el cual se imparte a los choferes en distintas arecas, desarrollando habilidades
como la inteligencia emocional, manejo del estrés y conduccidn responsable para lograr el
cumplimiento de la Ley de Transito 63-17, con el objetivo de salvar vidas, y reducir los
siniestros viales con la integracion de todos los sectores de la sociedad.

Sumando a esto, fue desarrollado el "Programa de multiplicadores en educacion vial™, el cual
es una accion formativa que busca formar facilitadores para educar a transportistas y
motociclistas en técnicas de manejo defensivo y respeto a las normas de transito, con el
objetivo de reducir el numero de accidentes de transito, promover una cultura vial enfocada
en salvar vidas, y prevenir conductas peligrosas como el exceso de velocidad, el manejo bajo
los efectos del alcohol y la distraccién al conducir.

El programa se enfoca en prevenir comportamientos peligrosos, como el exceso de velocidad,
la conduccidn bajo los efectos del alcohol y la distraccion al volante, factores que contribuyen
al alto porcentaje de siniestros viales del de transito en la Republica Dominicana.

Los formadores capacitados replicardn su conocimiento sobre normas de transito, el uso
adecuado de equipos de proteccion, como cascos para motociclistas, y comportamientos
preventivos al volante.

Al respecto, fueron capacitados y graduados los primeros facilitadores, quienes tendran la
mision de difundir conocimientos sobre educacion vial para fomentar una cultura de movilidad
responsable, enfocada en la prevencion de accidentes y la proteccion de vidas. Estos
formadores completaron el “Programa de Multiplicadores en Educacion Vial”, ofrecido en
coordinacion con la Escuela Nacional de Educaciéon Vial (ENEVIAL). Durante este trimestre
se han capacitado 183 facilitadores formadores con este programa.

En lo referente al acuerdo interinstitucional entre Proyectos Estratégicos y Especiales de la
Presidencia (PROPEEP) y el (INTRANT), se contintan unificando los esfuerzos para el
desarrollo programas educativos orientados a fomentar la movilidad, la seguridad vial y
mejoras en el transito vehicular.

En este sentido, desde la ENEVIAL se impartieron educacion vial en las jornadas de inclusion
social “Primero Tu”, que desarrolla PROPEEP en todo el pais, impactando a la fecha unos 983
estudiantes y docentes. Finalmente, en coordinacion con el Departamento de Motocicletas del
INTRANT y el INFOTEP, se han capacitado a traves del programa de "Habilidades Blandas de
Conduccidén a Motociclistas™ 490 participantes.
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Tabla 32. Republica Dominicana: Resumen Desglosado de Educacion Vial, trimestre enero-marzo 2025

Areas impactadas Participantes %
Programa Nacional de Educacion Vial 1,248 4%
Multiplicadores 393 1%
Otros Centros de Estudios 68 0%
MINERD Bus Escolar 98 0%
Habilidades Blandas Motoristas 387 1%
Habilidades Blandas Transporte de Carga 47 0%
Habilidades Blandas Transporte de Pasajero 340 1%
Programas Especiales PROPEEP 983 3%
Empresas Privadas 111 0%
Empresas Publicas 31 0%
Parque de Educacion Vial 1063 3%
Licencia de Conducir 29,984 85%
Infractores de la Ley No. 63-17 705 2%
Total 35,458 100%

Fuente: Escuela Nacional de Educacién Vial, INTRANT.

Reeducacion Vial para Infractores de Transito

Durante el primer trimestre del 2025, alrededor de 705 personas recibieron reeducacion vial, los cuales eran
infractores de transito y conductores fiscalizados por la DIGESETT que son enviados al INTRANT a participar
del programa de reeducacion vial para infractores de la ley de transito.

Tabla 33. Republica Dominicana: Principales infracciones cometidas por el personal que acude a la
reeducacion vial por motivo de multa, 2024

Motivo de la multa Enero Febrero Marzo Total
No uso del casco protector 194 33 203 981
Transitar por tineles 98 12 57 528
Conduccidn temeraria 3 9 5 34
Cruzarse en sentido opuesto 7 0 8 131
Paso desnivel 2 0 0 24
No porte de seguro 1 0 1 9
Zonas y horarios de circulacion 1 1 0 10
Competencia de velocidad 10 7 26 107
Conduccion entre carriles 0 0 0 3
Circulacion de los peatones 0 0 0 21
Estacionamiento en lugares prohibido 1 0 0 3
Descargo 4 0 0 22
Irrespeto a las sefiales de transito 3 3 3 71
No porte de licencia 0 0 1 14
No porte de placa 4 1 2 11
Transitar por elevado 1 1 1 49
Limites maximos de velocidad 0 0 1 8
Giro prohibido 0 1 0 2
0 0 0

Perdidas de condiciones de seguridad 70
Total por mes 329 68 308 705

Fuente: Escuela Nacional de Educacidén Vial, INTRANT.
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Como se indica en el cuadro a continuacion, se puede observar que la mayor cantidad de infractores (96.1%)
corresponden a los motociclistas, siguiéndoles los de transporte de carga y los conductores de vehiculos livianos.

Tabla 34. Republica Dominicana: Relacion de conductores reeducados segun sexo y tipo, 2025

Desagregacion Mar Total %
Total General 308 705 100%
Sexo
Masculino 327 66 306 699 99%
Femenino 2 2 2 6 1%
Motociclistas 322 62 308 692 98%
Vehiculos livianos 5 4 0 9 1%
Vehiculos pesados 2 2 0 4 1%

Fuente: Escuela Nacional de Educaciéon Vial, INTRANT.

Educacion Vial para Adquisicion de Licencia y Cambio de Categorias

El Departamento de Educacion Vial de Licencia de Conducir, desarrolla acciones educativas a través de charlas

de sensibilizacién y concientizacién a los ciudadanos que solicitan el servicio. La licencia de conducir es un

documento publico expedido por el Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), creado

por esta Ley No. 63-17, que acredita y autoriza a las personas que aspiren a conducir vehiculos de motor en

Republica Dominicana. La clasificacion del documento se determina por sus caracteristicas y el tipo de vehiculo

de que se trate, se estableceran dentro de las categorias organizadas a partir de la clasificacion de las licencias:
v" Permiso de aprendizaje.

Licencia de conducir categoria 01: Motocicletas.

Licencia de conducir categoria 02: Vehiculos livianos

Licencia de conducir categoria 03: Minibuses, camiones pequefios,

Licencia de conducir categoria 04: Vehiculos pesados y de carga

Licencia de conducir categoria 05: Vehiculos especiales (para agricultura y construcciones)

Licencia especial para personas con discapacidad fisica parcial.

AN NN

Se realizaron capacitaciones a los ciudadanos gue solicitan el servicio para adquirir la licencia de conducir de las
distintas categorias, tanto en la sede como en los médulos ubicados en las distintas provincias. Se brind6 asistencia
a personas sordomudas que solicitan distintos servicios en la oficina de la avenida Tiradentes, actualmente nos
encontramos trabajando en un proceso de revision y actualizacion de los programas de contenido que se utilizan
para la educacion vial de Licencia de Conducir, tanto la escrita como la presentacion digital.

Dando cumplimiento a otras de las atribuciones que le competen a la ENEVIAL en el marco de la Ley 63-17, asi
como principales normativas y reglamentos sobre licencias, manual sobre conocimiento comun, educacion vial
para adquisicién de carnet de aprendizaje, categoria dos (2) vehiculos livianos, categoria uno (1) vehiculo de
motor de dos Yy tres ruedas, para cambio de categoria dos (2) a categoria tres (3) vehiculo de motor menos de 40
pasajeros, asi como, el cambio a categoria cuatro (4) vehiculo de motor mas de 40 pasajeros.

Se desarrollaron charlas de orientacion y sensibilizacion, con la participacion de por un total de 29,984, detallada
de la manera siguiente: 16,859 aspirante a obtencion carnet de aprendizaje para conduccion de vehiculos de motor
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Categoria 02 (Vehiculo Liviano); 8,515 motociclistas para Licencia Categoria 01; 2,420 participantes en
educacion vial para adquirir cambio a categoria 03 y 04; y finalmente, unos 2,190 participantes para renovacion
de licencia con més de tres afios de vencimiento.

Tabla 35. REPUBLICA DOMINICANA: Relacion de Educacion Vial Tiradentes y Mdodulos Provinciales,
enero-marzo 2025

Detalle Enero Febrero Marzo Total
Carnet de aprendizaje Categoria 2 6,991 5,935 3933 16,859
Charla Categoria 1 1658 4187 2670 8,515
Cambio de Categoriade 2 a 3 935 878 607 2,420
Infractores licencia vencida mas de 3 afios 880 717 593 2,190
Total 10,464 11,717 7,803 29,984

Fuente: Escuela Nacional de Educaciéon Vial, INTRANT.

Parque Educacién Vial en Ciudad Juan Bosch

El Parque Infanto Juvenil de Educacién Vial, creado con el objetivo de fortalecer los conocimientos y capacidades
en los nifios y jévenes sobre Seguridad Vial.

Las instalaciones del parque como parte integral de un proyecto que busca brindar conocimientos basicos de una
educacion preventiva, que procura asegurar un cambio en las mentes de los nifios y jovenes del pais, para prevenir
accidentes y garantizar nuestra seguridad vial, siendo més respetuosos en las vias publicas.

Durante este trimestre fueron realizadas de manera activa las tareas educativas del parque destacando la visita de
1,063 nifios, jovenes y adolescentes en edades comprendidas entre seis (6) a diecisiete (17) afios, los cuales
participaron en la sensibilizacion de educacion vial, a través de la realidad virtual y realidad aumentada, asi como
de manera préctica segun curricular para educacion inicial, primaria y secundaria a traves de juego de roles;
conductor, peatdn, usuario de las vias y/o agente de transito. Dichos nifios mostraban gran motivacion,
conocimiento y mucha felicidad de poder participar de la experiencia en programas como estos.

Tabla 36. Republica Dominicana: Visitas realizadas al Parque de Educacién Vial en Ciudad Juan Bosch

Desagregacion ‘ Enero ‘ Febrero ‘ Marzo ‘ Total
Sexo

Femenino 19 75 435 529
Masculino 12 95 427 534

Fuente: Escuela Nacional de Educacién Vial, INTRANT.
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OBSERVATORIO PERMANENTE DE SEGURIDAD VIAL (OPSEVI)

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 37. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por el Observatorio
Permanente de Seguridad Vial (OPSEVI) segln actividad programada, primer trimestre
enero-marzo 2025

UNIDAD META Programacion % %

Actividad DE 2025 avance avance
MEDIDA Enero | Febrero | Marzo | Total ajustado

Mantener actualizados las Bases de
informaciones relacionadas datos 100% 95% | 95% 95% | 95% | 100% | 100%
con siniestralidad
Publicar el Informe | Informes o o
estadistico 2025 elaborados 12 1 1 1 3 1 1 1 3 |100% | 100%
Publicar datos estadisticos Bases de
sobre vehiculos, infracciones datos 12 1 1 1 3 1 1 1 3 [100% | 100%
y lesionados
Publicar el informe de
resultados_ del  Estudio meFodoIog|a 4 1 1 1 1 1100% | 100%
Observacional sobre | aplicada
Factores de Riesgo

Balance general alcanzado |100% | 100%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Desde el Observatorio Permanente de Seguridad Vial OPSEVI se realizaron los las siguientes actividades,
conforme a la planificacién establecida.

v Elaboracidn de informaciones sobre datos comparativos relativos a accidentalidad 2024 VS 2025

Respuesta a requerimientos de datos interno

Solicitud y repuesta de informacion de datos

Elaboracion del cuestionario del Proyecto Santo Domingo Motor

Elaboracion ficha de observacion de la campafia Cerveceria Nacional Dominicana - INTRANT

Levantamiento de la Encuesta observacional

Disefio de muestra y limpieza y descripcion de estructura base de datos para estudio Entorno Escolares

Seguros

v' Envio de observaciones sugeridas a los términos de referencias del Observatorio Internacional de
Seguridad Vial

v" Participacion en reunion de coordinacion con JCE, el INTRANT, Burocracia Cero y BIB

Reuniones de coordinacion para obtencion de informaciones estadisticas con las fuentes de datos externas.

v Registro de Relacion de Parte Policiales Enero-marzo.

ANER NI IR
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<
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DEPARTAMENTO DE REGISTRO DE TRANSITO Y TRANSPORTE

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 19.9% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 38. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Supervision y Control de Sanciones segln actividad programada para el primer trimestre,
enero-marzo 2025

. Meta Programacion % % avance
Actividad 2025 ejecutado efectivo
Elaborar los rétulos solicitados 20,000 1,000 1,000 149 149 14.9% 14.9%
Confeccionar las tablillas 20,000 1,000 1,000 0 0 0.0% 0.0%

Disefiar los codigos QR a ser
colocados en los roétulos

Realizarla actualizacion de la base 500 125 125 62 62 49 6% 49 6%

de datos
Balance general alcanzado 19.9% 19.9%

20,000 1,000 1,000 149 149 14.9% 14.9%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

El Departamento de Registro de Transito y Transporte tiene como su mision principal mantener
siempre la base de datos actualizada, para eso los diferentes operadores proporcionan la
informacion de las sustituciones que se realizan cuando se cambian los choferes o los
propietarios venden los turnos o por abandono del servicio, también cuando sustituyen las
unidades que trabajan en las rutas registradas y se autorizan los cambios de placa (privado a
publico, turistico a publico, etc.)

Durante este trimestre se trabajo en la elaboracion de tablillas (impresidon, corte y
plastificacion) que posteriormente se entregan a area solicitante para que ellos las distribuyan
a los operadores de transporte. En lo que va de afio fueron entregados 149 rdtulos y fueron
solicitados 585 que estdn a la espera de la entrega por parte del proveedor. Ademas, fueron
realizados los siguientes cambios listados a continuacion.

a) 22 sustituciones de chofer
b) 34 sustituciones de propietario turno
c) Seis (6) Sustitucion de unidades
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RESULTADOS DE LAS AREAS TRANSVERSALES Y DE APOYO

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 96.4% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 39. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccién de
Administrativa y Financiera segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Programacion %

Unidad de Meta %

Actividad . . avance
ejecutado .
medida 2025 Enero | Febrero Marzo Total : efectivo

Recibir y coordinar los soportes
debidamente elaborados de solicitud
de pago (Compras, areas solicitantes,
control interno y financiero)

Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 95% 95% | 95.0% | 95.0%

Revisar y validar los expedientes de
solicitud de pagos de acuerdo con los
requerimientos basado en el manual
de pagos.

Elaborar las solicitudes de pagos a
tiempo

Dar seguimiento al cumplimiento de
pago oportuno a los proveedores

Formular el Presupuesto General Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Realizar las modificaciones
presupuestarias y las | Porcentaje | 100.00% 100% 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
reprogramaciones de cuotas
Elaborar  los  preventivos vy
compromisos que certifican la
existencia de fondos para la compra
de bienes y servicios, segin Decreto
15-17, para el cumplimiento de dicha
normativa

Analizar los expedientes de pago,
clasificando por cuenta
presupuestaria, y determinar sus | Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 95% 95% 95.0% | 95.0%
apropiaciones, cuotas e impuestos,
asi como los libramientos

Solicitar a DIGEPRES la asignacion
de las cuotas de pagos Yy
modificaciones presupuestarias (para | Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
la disponibilidad de fondos y poder
cumplir con los pagos)

Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 90% 90% | 90.0% | 90.0%

Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 90% 90% | 90.0% | 90.0%

Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%

Elaborar el Informes de

Autoevaluacion Anual del | Porcentaje | 100.00% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% |100.0%
Desempefio

Realizar  la  distribucion | b oneaie | 100.000% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
administrativa del presupuesto

Eﬂ'aEk}‘efgirci'gnMa‘“Z Programacion de | o, contaje | 100.00% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
Realizar 1a reprogramacion de Me1a | porcentaje | 100.00% 100% | 100% 100% | 100% | 100.0% | 100.0%
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Administrados y ejecutar los
anticipos financieros y fondos en
efectivo

Unidad de
medida

Porcentaje

Meta
2025

100.0%

Enero
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Programacion

100.0%

100.0%

70%

70%

%
ejecutado

70.0%

%
avance
efectivo

70.0%

Realizar el pago viéticos al personal
y la reposicion cajas chicas

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Preparar y remitir a Control Interno y
a la UAI los documentos de los
fondos de anticipos utilizados para el
cierre de los fondos y la reposicion
correspondiente

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

70.0%

70.0%

70.0%

70.0%

Mantener actualizado el inventario
de activos fijos

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Gestionar y procesar el pago de
bienes y servicios

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Elaborar el informe de operaciones
de los proyectos en UEPEX

Informes

12

1 1

3

1

3

100.0%

100.0%

Presentar y pagar las declaraciones
juradas

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Realizar la conciliacién de las
cuentas bancarias del INTRANT

Estados
Bancarios

100.0%

1 1

3

1

3

100.0%

100.0%

Elaborar y remitir informe trimestral
de ejecucion a DIGEPRES

Informes

4

1

1

1

1

100.0%

100.0%

Elaborar los informes de ingresos por
servicios

Informes

12

1 1

3

1

3

100.0%

100.0%

Realizar la recepcion de bienes y
suministros adjudicados

Cantidad

12

1 1

3

1

3

100.0%

100.0%

Realizar el despacho de bienes y
suministros a las areas del INTRANT

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Actualizacion de inventario y
Gestion de Stock (50% punto de
reorden en suministros de material
gastable)

Porcentaje

85.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Velar por el registro, Organizacion,
recepcion, despacho y custodia de
archivos de la institucion

Cantidad

12

100.0%

100.0%

Realizar el registro, organizacion y
custodia de archivos de la institucion

Cantidad

12

3

3

100.0%

100.0%

Cumplir con la publicacion PACC
2025

Cantidad

1

1

1

100.0%

100.0%

Publicar los procesos de acuerdo a la
recepcion de requerimientos

Porcentaje

85.0%

85.0%

85.0%

100.0%

100.0%

117.6%

100.0%

Realizar la gestién de procesos en el
Sistema Electrénico de Compras
Publicas (SECP)

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Programar las compras MiPymes y
MiPymes Mujer

Porcentaje

20.0%

20.0%

20.0%

20.0%

100.0%

20.0%

100.0%

100.0%

Remitir las solicitudes de pago

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Remisién de solicitudes de pago de
vidticos

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Realizar la recepcion de bienes y
suministros adjudicados

Cantidad

12

1 1

3

1

3

100.0%

100.0%

Realizar el despacho de bienes y
suministros a las areas del INTRANT

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Actualizacion de inventario y
Gestion de Stock (50% punto de
reorden en suministros de material
gastable)

Porcentaje

85.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%
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L 0
Programacion % %

Actividad . . avance
ejecutado .
3
3
1

Unidad de

Velar por el registro, Organizacion,
recepcion, despacho y custodia de | Cantidad 12 1 1 1 1 1 1 3 100.0% | 100.0%

archivos de la institucién

Realizar el registro, organizacion y
custodia de archivos de la institucion
Cumplir con la publicacion PACC
2024 al 22-11-2024

Publicar los procesos de acuerdo a la
recepcidn de requerimientos
Realizar la gestion de procesos en el
Sistema Electronico de Compras | Porcentaje | 100.0% 100.0% | 100% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
Publicas (SECP)

Programar las compras MiPymes y

Cantidad 12 1 1 1 1 1 1 3 100.0% | 100.0%

Cantidad 1 1 1 1 100.0% | 100.0%

Porcentaje | 85.0% 85.00% | 85% 100.0% | 100.0% | 117.6% | 100.0%

MiPymes Mujer Porcentaje | 20.0% 20.0% | 20.0% 20.0% | 20% | 100.0% | 100.0%

Remitir las solicitudes de pago Porcentaje | 100-0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
__ _ _

Remision de solicitudes de pago 0@ | pyreentaje | 100-0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Programar el plan de mantenimiento | porcentaje | 100-0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Efe"’\‘/';ﬁ:vo el mantenimiento | 5o contaje | 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Realizar el mantenimiento correctivo | Porcentaje 100.0% 100.0% | 100.0% 90.0% | 90.0% | 90.0% | 90.0%

E:;';zrl S transporte diario. del | pyrcengaje | 100-0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Realizar el transporte de personal 100.0%

para labores  técnicas  segun | Porcentaje 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.09% | 100.0% | 100.0%

requerimiento

EZi'ggjagﬁaieristitg;résnp;”e de 12| poreentaje | 100-0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Realizar la compra de los vehiculos 100.0%

para la red de patrullaje y uso | Porcentaje 100.0% | 100.0% 0% 0% 0.0% 0.0%

institucional

Reallzar las Inspecciones & 12 porcentaje | 100-0% 100% | 100% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Do e s "% porcentaje | 100.0% 100% | 100% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
I mi 0,

Realizar el mantenimiento de 1as | oo o046 | 100.0% 100% | 100% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

instalaciones

Balance general alcanzado | 97.0% | 96.4%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
Ejecucion del Gasto y Aplicaciones Financieras

Del total del presupuesto aprobado para el INTRANT en 2025, durante el primer trimestre
fueron ejecutados RD$806,023,433.87, cifra que se sitia en alrededor de RD$806,023,433.87
al finalizar el mes de marzo. Segun objeto del gasto, el 53.23% correspondio a Contratacion
de Servicios, un 21.42% al pago de Remuneraciones Contribuciones, un 24.93% a
Transferencia de Capital, un 0.37% a Materiales y Suministros, y el restante 0.05% se
distribuyé entre Obras (0.00%), Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles (0.05%) vy
Transferencias Corrientes (0.00%).
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Tabla 40. Republica Dominicana: Ejecucion de gastos y aplicaciones financieras segun objeto
del gasto por trimestre (en RD$), cortado al 31 de Marzo del 2025

Objeto del Gasto

Detalle Total

Zﬁfg‘g’:{fgto 908,236,165.00 | 2,389,283,092.00 | 79,338,923.00 700,000,000.00 | 99,100,000.00 | 70,500,000.00 | 4,246,458,180.00
,\F/’I:)ej#fgae;éo 908,236,165.00 | 2,501,430,124.89 | 106,594,840.93 0 825,000,000.00 | 72,426,311.97 | 70,500,000.00 | 4,484,187,442.81
Enero-Marzo | 172,684,865.19 | 429,029,658.45| 2,942,676.19 0 200,932,374.00|  433,860.04 806,023,433.87

172,684,865.19 | 429,029,658.45( 2,942,676.19 200,932,374.00 433,860.04 806,023,433.87
21.42% 53.23% . . 24.93% . . 100.00%

Fuente: Reporte del SIGEF. Notas: Gasto devengado.

Notas: Se presenta la clasificacion objetal del gasto al nivel de cuenta. Fecha de imputacién: Gltimo dia del mes analizado. Fecha
de registro: el dia 10 del mes siguiente al mes analizado. Objetos del gasto: 2.1-Remuneraciones y Contribuciones, 2.2-
Contratacion de Servicios, 2.3-Materiales y Suministros, 2.4-Transferencias Corrientes, 2.5-Transferencias de Capital, 2.6-Bienes
Muebles, Inmuebles r Intangibles, y 2.7-Obras.

Totales

Gestion de Compras y Contrataciones

La Unidad Operativa de Compras y Contrataciones (UOCC) realiz6 en conjunto con la
Direccién de Planificacion y Desarrollo la 3ra versién del Plan Anual de Compras y
Contrataciones, la cual fue cargada y publicada en el Sistema Electronico de Compras Publicas
(SECP), a los fines de proceder con su ejecucion.

Los procesos de compras y contrataciones del INTRANT se realizaron de acuerdo con el
cumplimiento con las leyes, reglamentos y normas que regulan las compras y contrataciones
del Estado, respetando los umbrales para cada procedimiento y lo establecido en la
Planificacion (PACC) Institucional.

Durante el trimestre enero-marzo se ejecutaron tres (3) de los cuatro (4) procesos de compras
que fueron programados para ser publicados el primer trimestre en el PACC y dos procesos no
programados, totalizando la adjudicacién de cinco (5) procesos de compras, distribuidos en
una (1) compra menor y cuatro (4) Compras por Debajo del Umbral.

Adicional a la publicacién de los procesos, el Departamento Administrativo y la Division de
Compras han estado dando seguimiento a las areas a los fines de que sean enviados todos los
requerimientos que deben ser publicados en el segundo trimestre, conforme al PACC. Este
seguimiento se ha realizado via correo electrénico, para lo cual se enviéo de manera particular
a cada direccion su planificacién anual, ademas, se establecié un seguimiento via telefénica.

En atencion a las compras y contrataciones, se evaluaron los proveedores que cumplieron con
la entrega de lo adjudicado y que fueron pagados en el primer trimestre, realizando un total
de 32 evaluaciones, equivalentes al 100% de los procesos pagados.

En conjunto con el PACC, la Direccion de Planificacion y Desarrollo compartié a la unidad la
Matriz de Alineacion POA-PACC-Presupuesto, la cual se utiliza para brindar a las areas una
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informacion mas detallada sobre su planificacion en consonancia con el PACC, a los fines de
que este sea de utilidad para identificar sus procesos de manera que la elaboracion de sus
solicitudes de compras sea mas agil.

La Division de Compras elabord la Matriz de Control de Compras, donde se pueden visualizar
los requerimientos que han sido recibidos conforme a lo planificado y lo no planificado,
mostrando asi el estatus de las compras y la ejecucion del PACC en tiempo, monto, modalidad
e items. La puntuacion obtenida durante este trimestre en el indicador de uso del Sistema
Nacional de Contrataciones Publicas (SISCOMPRAS) fue de 63.10%

- SISCOMPRAS -

Indicader di Uea dal Slsteena BMaclonal de Contratachana Pobioe

Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre INTRANT
Puntuacién General

Institwio Macional de Transito y Transport_ 63 10\ o
1] o 0

OTRAS OPCHMYMNES

¢ Consulta la nuewa
=

Comeerzar oon
t:) ChatBot

-, .
Direccidn General
Contrataciones Publicas

Fuente: SISCOMPRAS, DGCP.

Stock de Almacén

Al 31 de marzo del afio en curso, se contaban con 323,030 items en stock en el Almacén
Central y no fueron retirados del mismo ningun articulo por dafio durante el trimestre enero-
marzo.

Servicios Generales

Durante el primer trimestre el Departamento de Servicios Generales gestiond la construccién
del Stand para la Unidad de Atencion al Ciudadano, asi como la elaboracion e instalacién de
fachada para el Dispensario Médico de la Sede Central. Sumado a esto, se gestionaron los
servicios de mantenimiento de la planta eléctrica, la contratacion de servicios de
mantenimiento y reparacion de vehicular, asi como la adquisicion de neumaticos para flotilla
vehicular. El plan de mantenimiento vehicular preventivo y correctivo fue ejecutado al 100%
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segun lo programado. En relacion al transporte de personal, se ejecutd al 100% el transporte
interno, asi como los requerimientos para labores técnicas a nivel nacional. Se realizaron las
inspecciones a la infraestructura fisicas existentes.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 94.8% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 41. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccién de
Planificacion y Desarrollo segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Actividad Unidad de Programacion % % avance
medida ejecutado | efectivo
Actualizar las herramientas de monitoreo y
evaluacion del POA vy remitir a las areas| Informe 4 1 1 1 1 100.0% 100.0%
organizacionales
Elaborar el informe de resultado de las
ejecutorias y registrar en el SIGEF las| Informe 6 1 1 1 1 100.0% 100.0%
metas fisicas institucionales
Elaborar el informe - reporte de evaluacion 0 0
POAy publicacién en el portal institucional Informe 6 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Elaborar el Plan Operativo Anual 2025 Plan 1 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Reformular el PACC 2025 Plan 1 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Realizar el registro de la programacion y o o
ejecucién fisica -financiera Reporte 4 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Realizar el seguimiento de los proyectos o o
estratégicos Reporte 4 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Realizar fas encuestas sobre calidad el Encuestas | 12 | 1 | 1 | 1| 3 | 1| 1 | 1 | 3 | 1000% | 1000%
Realizar el levantamiento y documentacion . o 30.0 o 10.0 o o 0
de procesos Porcentaje | 100.0% % 30.0% % 10.0% | 33.3% 33.3%
. . . 100. | 100.0 | 100. | 100.0 | 88.0 88.0
0, 0, 0, 0, 0,
Gestionar la atencion ciudadana Porcentaje | 100.0% 0% % 0% % % 88.0% % 88.0% | 88.0% 88.0%
Publicar los informes estadisticos de o o
servicios Informe 4 1 1 1 1 100.0% 100.0%
Coordinar la implementacion de las
Normas Béasicas de Control Interno, —
dandole acompafiamiento, seguimiento y Seguimient 4 1 1 1 1 100.0% 100.0%
asesoramiento a las éareas para el oS
cumplimiento de los requerimientos
Cargar las evidencias del indicador Porcentaie | 100.0% 100. | 100.0 19)0' 1?)0'0 100.0% 100.0%
institucional ICI | w70 0% % 0% %
100. | 100.0
Actualizar la estructura organizativa Estructura | 100.0% 10%2 122'0 0% % 100.0% 100.0%
Dar seguimiento a la Evaluacion del| .. | 10000 100. | 100.0 100. | 1000 1459 005 | 100.0%
Desempefio Institucional % 0% % 0% %
Balance general alcanzado | 82.8% | 94.8%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
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Departamento de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos

Elaboracion, presentacion y aprobacién de proyectos en el marco de la Estrategia del
Pacto Nacional por la Seguridad Vial y el Plan 2025-2030 del BID

Fue elaborado y presentado ante el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) un conjunto de
proyectos estratégicos que buscan fortalecer las capacidades institucionales, optimizar la
gestion del transito, fomentar la cultura vial y reducir la siniestralidad en el pais. Los mismos
fueron aprobados por el BID en una primera fase, reconociendo su alineacién con los objetivos
de desarrollo y mejora de la seguridad vial en la Republica Dominicana.

Esta aprobacion inicial representa un paso importante hacia la modernizacion del sistema de
transporte y transito, asi como hacia la implementacion de acciones concretas en favor de la
movilidad segura, sostenible y eficiente. Actualmente, dicha cartera de proyectos se encuentra
en la etapa de sometimiento y aprobacién final ante el Consejo del BID, como parte del proceso
formal para la ejecucion de los proyectos. Este paso es clave para asegurar la asignacién de
recursos y la puesta en marcha de las iniciativas contenidas en el programa DR-L1168.

Formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2028 e informes de seguimiento

Fueron enviadas al MEPyD para revisién y aprobacion final la altima version de las
herramientas del PEI 2025-2028 que consta de 22 herramientas sistematizadas de acuerdo a la
nueva metodologia estandarizada del MEPyD. Ademas, fue publicado y enviado en el tiempo
establecido por los 6rganos rectores el informe del cuarto trimestre del POA 2024.

Planificacion, formulacién y revision del Plan Operativo Anual (POA) 2025

Se coordind y sistematizé la elaboracién del POA 2025 de las distintas direcciones de la
institucion, asegurando su alineacion con el marco estratégico institucional, los planes de
desarrollo nacionales y las normativas vigentes. Ademadas, se realiz6 la codificacion,
clasificacion, limpieza y estructuracién de las bases de datos del POA 2025 (metas y
programacion de actividades), creando los codigos y la categorizacién de las actividades con
el fin de facilitar su seguimiento y evaluacién.

Elaboracion y consolidacion de informes de avances semanales

Redaccion de reportes detallados sobre el estado de ejecucion de las actividades desarrolladas
por las diferentes direcciones de cara a presentacion a la MAE, realizando un analisis de los
avances registrados en funcidon de los indicadores establecidos e identificando posibles
desviaciones y estableciendo las estrategias correctivas.
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Registro Unico de Demandas Ciudadanas Territoriales (RUDCT)

Se recolectaron y procesaron en el formato establecido las evidencias a ser reportadas en este
sistema. Como hito destacable, se logré plasmar en el POA 2025 esta solicitud como un
producto estratégico.

Disefio y actualizacidon de la matriz de alineacion POA- PACC- Presupuesto

De cara al cumplimiento de las recomendaciones realizadas por la Contraloria General de la
Replblica, fue elaborada una matriz intermedia de alineacion que vincula el POA, el
presupuesto y el PACC de cara a la gestion efectiva del presupuesto pro resultados, asegurando
la coherencia entre los planes operativos y la disponibilidad de recursos financieros.

Actualizacion del Presupuesto General de Ingresos y Gastos 2025

En el mes de enero, la Direccién General de Presupuesto (DIGEPRES) emiti6 la Circular No.
2024 -002423 sobre Normas y Procedimientos para la Ejecucion del Presupuesto General del
Estado del periodo 2025 y envi6 las matrices de programacion de la ejecucion financiera y
programacion fisica-financiera trimestral anualizada se procedi6é con la actualizacidon del
presupuesto 2025 de cara a los compromisos asumidos, logrando cargar en el tiempo
establecido dicha modificacion en el SIGEF.

Informe Anual de Evaluacion del Desempefio Presupuestario 2024

Fue elaborado, remitido y aprobado por la DIGEPRES el Informe Anual de Evaluacion del
Desempefio Presupuestario 2024 del INTRANT, el cual se realizé a través de una plataforma
en linea de elaboracién y seguimiento continuo (https://egob.digepres.gob.do/).

Elaboracion de la Proyeccion de Ingresos 2025 y Programacidon Fisica-Financiera del
presupuesto 2025

La Proyeccidn de Ingresos 2025 fue realizada en coordinacién con la Direccion Administrativa
y Financiera (DAF) para establecer la situacion financiera de cara a los posibles ingresos y
gastos institucionales. De su lado, fue cargada al SIGEF la programacién de las metas fisicas
y financieras del INTRANT de acuerdo a la nueva estructura programatica 2025 y a los
lineamientos establecidos por DIGEPRES.

Ejecucion Fisica- Financiera del Primer Trimestre 2025 de cara a la Evaluacion del Indice
de Gestion Presupuestaria (IGP) y Seguimiento al Plan de Accidn

Se realiz6 la recoleccion y elaboracién del informe de avance del primer trimestre, el cual es
el insumo del Informe de Seguimiento del Desempefio Fisico Financiero (enero-marzo) de la
EDI. Se sostuvieron reuniones de coordinacion con la Direccion Administrativa y Financiera
de cara al monitoreo de las acciones a seguir para incrementar la puntuaciéon en 2025 del IGP.
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Al respecto, ademas, se ajustaron los formularios de compras de bienes y servicios para poder
identificar y alinear con el POA y la estructura programatica los gastos realizados por las
diferentes areas y se pueda asignar correctamente el mismo desde el area financiera, dando las
alertas a tiempo para corregir desvios.

Departamento de Fortalecimiento Institucional

En el mes de enero iniciaron los trabajos relacionados con la modificaciéon de la estructura
organizativa de la institucion, mediante reuniones con las distintas areas del INTRANT, en las
cuales se socializaron las necesidades que presentan cada una con sus respectivos directores
y encargados.

Con la asesoria del Ministerio de Administracion Publica (MAP) se logr6 modificar la
estructura vigente segun las necesidades de la institucién. Entre los cambios realizados a la
misma se encuentra la creacion de los Centros de Retencidon Vehicular, donde el INTRANT
Ilevarad la administracién y tendra labores compartidas con la Direccion General de Seguridad
de Tréansito y Transporte Terrestre (DIGESETT). Debido a la creacién de estos centros, se
establecieron otras &reas que apoyardn los mismos, como es el caso del Departamento de
Subasta Vehicular. Ademads, fueron creadas las estructuras internas que llevaran las 10
regiones que forman parte del INTRANT.

Debido a la aprobacion de la resolucion y la estructura organizacional modificada se realizara
la revisidon y actualizacion del Manual Organizacional y Funciones (MOF) para que este
ajustado a la estructura actual.

Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP)

El SISMAP es un sistema de monitoreo para medir los niveles de desarrollo de la
Administracidon Publica, que desde el afio 2010 ha venido implementando el Ministerio de
Administraciéon Publica (MAP). Durante el primer trimestre del afio 2025, mediante la carga
de evidencias, el INTRANT logr6 obtener una puntuacion de 78.98.

El sistema de Evaluacién del Desempefio Institucional (EDI) adn no esta actualizado para el
primer trimestre, por lo cual no se disponen de resultados para presentar en este informe.

Evaluacion del Desempeiio Institucional (EDI)

La Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI) tiene como objetivo realizar la evaluacion
del conjunto de acciones de los dérganos y entidades de administracion del Estado, con el fin
de garantizar el cumplimiento de su misién fundamentada en los principios de eficiencia,
eficacia, transparencia, honestidad, celeridad, participacion, rendicion de cuentas vy
responsabilidad en el ejercicio de la Funcién Publica. EI INTRANT, como parte de las 45
instituciones priorizadas, envio las evidencias correspondientes a esta evaluacion.
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Durante el mes de marzo, el Comité Técnico EDI realizé una reunidon de socializacion interna
de la EDI junto a los directores de las areas técnicas y misionales, en la cual se presentaron
los resultados alcanzados en el 2024, las metas programadas en este afio y las nuevas medidas
que se tomarén en cuenta desde el Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP) para evaluar
los indicadores. La institucion tiene un 55.00% en la implementacion de la EDI.

% Plan de Resultado
Nombre Organismo Linea Base mplementacion EDI Meta Anual MT2 Informe Anua IDI

Instituto Nacional de Transito y Transporte 7830 %500 8000 100.00 7L04 7830
Temestre

Seguimiento a Politicas Transversales

Se continta dando seguimiento de los indicadores del SISMAP, SISCOMPRAS, CIGETIC,
IGP y demas portales a los fines de poder mantener calificaciones satisfactorias y poder
realizar ajustes de mejora. EI INTRANT participd en varios talleres y webinar a los fines de
poder cumplir con la EDI y todos los indicadores, los cuales han sido modificados y/o
agregados subindicadores nuevos.

En la Politica Transversal de Género, fueron designados los miembros del Comité de
Transversalizacion de Género, quienes en el segundo trimestre del afio estaran participando
del Taller de Induccion del Comité impartido por el Ministerio de la Mujer. De igual forma,
se continla trabajando en la formalizacién de los servidores de la institucién en temas de
género.

Para la Politica Transversal de Derechos Humanos, fueron enviadas las evidencias
requeridas para sus hitos. Ya tenemos la Politica Institucional para los Derechos Humanos
aprobada por el Ministerio de Relaciones Exteriores y firmada por nuestra Maxima Autoridad;
se esta a la espera de que sea cargada en la plataforma EDI. Fue designado un enlace que
funcionara como medio para la comunicacion entre el INTRANT y el MIREX. Por altimo, fue
enviada la evidencia correspondiente a la aplicacion de los derechos humanos en los planes y
programas de la institucion.

En relacion a la Politica Transversal de Participacién Social, la politica institucional ya fue
creada y firmada, estd pendiente de actualizacion. En cuanto a las deméas evidencias, junto a
la Oficina de Acceso a la Informacion (OAI), se esta trabajando para enviar las evidencias
correspondientes a cada hito.

De su lado, en el marco de la Politica Transversal de Cohesion Territorial, durante el primer
trimestre se procedi6 con la recoleccién y procesamiento de las evidencias requeridas para el
hito de Registro Unico de Demandas Ciudadanas Territoriales (RUDCT), conforme a los
lineamientos metodologicos establecidos. Del total de 24 demandas clasificadas como “No
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Iniciadas”, se reportaron nueve (9) demandas ene | sistema, evidenciando un progreso
significativo en la atencion a las solicitudes ciudadanas.

Como hito destacable, destaca la incorporacidn de esta iniciativa en el Plan Operativo Anual
(POA) 2025, donde fue consignado como un producto estratégico.

Adicional a las demandas reportadas via sistema RUDCT, se trabajaron demandas ciudadanas
recibidas directamente a la institucion durante la participacién del INTRANT en las Mesas de
Seguridad Ciudadania y Género. Estas mesas se desarrollaron en distintas localidades del pais,
donde representantes comunitarios canalizaron necesidades relacionadas con la movilidad y
seguridad vial. Entre las localidades que solicitaron soluciones a demandas se encuentran
Santo Domingo Este, Los Alcarrizos, La Victoria, Pantoja, Capotillo, La Guayiga, Pedro
Brand, Villa Linda, La Cuaba, Santo Domingo Oeste, La Caleta, Hato Viejo, San Luis. Las
solicitudes mas recurrentes incluyeron reductores de velocidad, sefializacion de las calles,
solucionar problemas de estacionamientos, semaforos y aprobacién de una ruta, asi como
obstrucciones por estacionamiento de vehiculos pesados y el retiro de vehiculos abandonados
en las vias publica.

También fue gestionado con personal técnico de INTRANT de la red de semaforos del Gran
Santo Domingo, impactando en mas de 45 semaforos de la ciudad. Ademas, se ha generado la
solucion de averias en Guayacanes, Punta Cana, entre otras ciudades, para un total de 250
averias resueltas a nivel nacional y se realizo la supervision de mas de doscientos (200) cruces
semaforizados en el Gran Santo Domingo.

En la Politica Transversal de Sostenibilidad Ambiental, se continua con el autodiagndstico
de cara a la elaboracién del plan de trabajo de este hito.

Para la Politica Transversal de Gestion del Riesgo de Desastre y Cambio Climatico, destaca
que el INTRANT se encuentra dentro de la categoria de "responsabilidad alta” en la politica,
lo que significa que se debe contar con una unidad en la estructura organizativa que trabaje la
parte de gestion de riesgos. Al respecto, durante este trimestre se actualizé la "Lista de Cruces
Criticos en Autopistas y Carreteras”™ compartida por DIGESETT vy se disefiaron los planes de
desvio para la gestion del trafico en la ampliacion del Km 9 de la Autopista Duarte y el paso
a desnivel de la Prolongacidn 27 de febrero con avenida Isabel Aguiar.

Departamento de Calidad en el Gestion
Implementacion del Sistema Integrado de Gestidn

En el marco de la consultoria para la implementacion de este sistema se ha avanzado en las
siguientes tematicas: andlisis de contexto, politica y objetivos del SIG, mapa de
proceso, fichas de procesos y documentacién. Sumado a esto, se realizaron las capacitaciones
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sobre interpretacidon de la Norma I1SO 9001:2015, charlas sobre el rol gerencial a los duefios
de procesos y auditorias internas.

Postulacion al Premio Nacional a la Calidad

Durante este trimestre fue concluida la elaboracion del borrador de la memoria de postulacion
al Premio Nacional a la Calidad, el cual se encuentra en la fase de correccion y diagramacion.

Gestion Documental

Fueron actualizadas y se encuentran en diferentes fases las documentaciones relacionadas con
licencia de operaciones de transporte privado, permiso de doble cola, licencia de operaciones
transporte publico de pasajeros, y compras y contrataciones.

Departamento de Atencion al Usuario
Reestructuracion Jerarquica y Funcional de la Unidad de Atencion al Usuario

Se llevd a cabo la modificacion de la nomenclatura organizacional y la elevacion del nivel
jerarquico de la antigua Division de Atencion, la cual ha sido formalmente designada como
Departamento de Atencidn al Usuario.

Esta transformacion responde a la necesidad de fortalecer institucionalmente la gestion de los
servicios brindados a la ciudadania. En el marco de esta reestructuracion, el nuevo
departamento fue reubicado como unidad de apoyo estratégico bajo la dependencia directa de
la Maxima Autoridad del INTRANT, lo que permitird una mayor capacidad de respuesta y una
articulacion mas efectiva con las distintas unidades organizativas de la Institucién.

El objetivo principal de esta accidn es centralizar y canalizar de manera eficiente todos los
requerimientos y solicitudes vinculados a los servicios que ofrece el INTRANT, garantizando
una atencién oportuna, transparente y orientada a la mejora continua de la experiencia del
usuario, lo que funcionara como Ventanilla Unica de Atencion.

Proyecto Ventanilla Unica Atencion al Ciudadano

Se realiz6 la reubicacién de esta area con el objetivo de centralizar el servicio, fortalecer las
labores administrativas y operativas, asi como dotar de capital humano optimizando los
recursos humanos disponibles, fortaleciendo asi la capacidad operativa del drea. Este personal
recibe una capacitaciéon continua en atenciéon al ciudadano, implementado entrenamientos
diarios dirigidos al personal y enfocados en fortalecer sus competencias técnicas y habilidades
blandas. Estas jornadas formativas estan orientadas a asegurar un servicio eficiente, empatico
y alineado con los principios de calidad y transparencia institucional.
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Actualizacion de la Carta Compromiso al Ciudadano

Se procedid a la recopilacién, analisis y organizacion de la informacién obtenida a través de
la encuesta de expectativas aplicada a los usuarios. Esta data representa un insumo
fundamental para identificar los servicios que serdn incluidos en la Carta. Se prepard la
comunicacion formal dirigida al MAP solicitando la autorizacidn para la realizacion de una
tercera asistencia técnica, con el fin de validar la documentacion generada hasta el momento
y concluir satisfactoriamente con el proceso de actualizacion.

En coordinacién con el area de Comunicaciones, se trabajé en la conceptualizacion y
diagramacion del nuevo brochure institucional, el cual tiene como propoésito ofrecer a los
ciudadanos informacion clara, atractiva y accesible sobre los servicios, compromisos y canales
de atencion disponibles.

Atenciones brindadas a los ciudadanos a través de medios institucionales

Durante el periodo trimestre enero-marzo se gestionaron un total de 13,205 interacciones
mediante la plataforma de chat institucional, el cual ha permitido ofrecer asistencia
personalizada y en tiempo real a los ciudadanos, facilitando la resolucion de inquietudes, la
orientacion sobre servicios y el seguimiento de requerimientos, contribuyendo asi a una
atencion mas cercana, agil y eficiente. Este canal continta siendo un pilar clave en la estrategia
de atencion al ciudadano.

De su lado, a través del Call Center Institucional, se registraron 10,164 atenciones telefénicas,
mediante las cuales se ofrecid informacidn, soporte y respuesta oportuna a las solicitudes de
los usuarios.

Colaboraciones Interdepartamentales

Se elabord6 la ficha de servicio correspondiente a la Unidad de Atencidn a Victimas. Ademas,
y se elaboraron las fichas de servicio correspondientes a transporte de pasajeros (estudios de
factibilidad, licencia de operacion transporte de pasajeros). Estas fichas contienen informacidn
clave sobre el servicio ofrecido, incluyendo su descripcion, requisitos, tiempo de respuesta y
canales de acceso. Actualmente estas fichas se encuentran en proceso de verificacion y
validacién como paso previo a su incorporacion oficial en el portafolio de servicios del
INTRANT.

Implementacion de la Encuesta de Percepcion Interna

En colaboracidn con el Observatorio Permanente de Seguridad Vial (OPSEVI) y la Direccién
de Recursos Humanos, se llevd a cabo la elaboracion de los insumos técnicos y metodoldgicos
requeridos para la aplicacién de la encuesta de percepcion interna. Esta iniciativa tiene como
finalidad recoger opiniones, valoraciones y sugerencias del personal interno sobre diversos
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aspectos institucionales, con el objetivo de identificar dreas de mejora, fortalecer el clima
organizacional y fomentar una cultura de participacion y mejora continua dentro del
INTRANT.

Departamento de Cooperacion Internacional

El INTRANT gestiond junto al Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD)
fondos con la Agencia de Cooperacion Internacional de Japén (JICA) relacionados con el
“"Proyecto de Desarrollo de las Capacidades para la Gestion del Transito en el Gran Santo
Domingo™. Esta colaboracidn estratégica entre la Republica Dominicana y Jap6n contempla
transformar el sistema de transporte mediante la modernizacion y automatizacion, con lo que
se espera reducir la congestion vehicular, los tiempos de desplazamiento y asi mejorar la
calidad de vida con una movilidad mas eficiente y sostenible. El area de implementacion del
referido proyecto serd el Gran Santo Domingo, por los niveles de congestionamiento que se
registran, junto a un personal especializado de la firma internacional que estard representando
la JICA, y se estard ejecutando de la mano al personal técnico del INTRANT en gestion y
analisis del transito urbano.

En relacién a los Programas Iniciativas y Proyectos Adscritos (PIPAs) de la Republica
Dominicana, el INTRANT participa dentro del "Programa Iberoamericano de Seguridad Vial".
Al respecto, se presentaron los avances en la reunién de seguimiento auspiciada por el MEPyD
en el mes de febrero. Se realizaron reuniones de coordinacion y cooperacidn técnica a los fines
de poder canalizar recursos y unir lazos entre i) Republica Popular China (RPCh), la Agencia
de Cooperacion de Corea (KOICA) y la Agencia Turca de Cooperacién y Coordinacion (TIKA).

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 42. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccién de
Recursos Humanos segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Unidad de Meta Programacion % 9% avance

Activi " " .
ctividad medida 2025  Enero | Febrero  Marzo ejecutado  efectivo

Soﬁsatt')g?aaé;r'egmceso de contratacion de | b, ontaie | 80.0% 80.0% | 80.0% 80.0% | 80.0% |100.0% | 100.0%
Gestionar los acuerdos de desempefios | Porcentaje | 80.0% 80.0% | 80.0% 88.0% | 88.0% |110.0% | 100.0%
Conmemoracién dia especial por NGmero de

celebracion del dia de la mujer, dia de detalles 80.0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
madres, dia del padre y navidad

ztri‘;?g"(;;;'pfi‘:g‘ﬁgm'e”to del régimen | £ oeados | 80.0% 80.0% | 80.0% 100.0% | 100.0% | 125.0% | 100.0%
E(:‘I’;t;g%o'fessa'“d y bienestar de 10s | o coniaie | 50,006 50.0% | 50.0% 50.0% | 50.0% |100.0% | 100.0%
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Unidad de Meta Programacion % % avance

Actividad - . :
medida 2025 Enero | Febrero Marzo ejecutado efectivo

Realizar charlas de prevencion de salud NﬂLnaerrlgsde 3 1 1 1 1 100.0% | 100.0%

Realizar operativos médicos Numer_o de 1 1 1 1 1 100.0% | 100.0%
operativos

Coordinar la induccion institucional a| oo ootz | 80,096 80.0% | 80.0% 80.0% | 80.0% |100.0% | 100.0%

colaboradores de nuevo ingreso

Gestionar el proceso de capacitacion del | o6 | 100,006 15.0% | 15.0% 15.0% | 15.0% |100.0% | 100.0%

capital humano de la institucion
Realizar talleres y capacitaciones en
habilidades blandas y trabajo en equipo | Porcentaje | 100.0% 50.0% | 50.0% 50.0% | 50.0% |100.0% | 100.0%
para directivos y empleados

Gestionar el pago de indemnizacion,

1 0, 0, o) 0, o) 0, 0,
oara el MAP Porcentaje | 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
Preparar el pago de los derechos | oo onioie | 100,006 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
adquiridos en tiempo oportuno
Gestionar el pago de la nomina mensual | 5o oniie | 12 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

atiempo

Balance general alcanzado | 103% | 100%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Sistema de Monitoreo de la Administracién Publica (SISMAP)

EI INTRANT realiza constantes acciones con el objetivo de mantener una puntuacién favorable
en los diferentes indicadores en el Sistema de Monitoreo de la Administracién Publica
(SISMAP). En la actualidad se cuenta con una puntuacion de 82.97. Los indicadores SISMAP
con mayor porcentaje de logro se presentan a continuacion.

Indicador Puntuacidn
01.1 Conformaciéon de Comité Técnico de Evaluacion del Desempefio Institucional 100 0
(EDI)

01.2 Acuerdo/Compromiso de Desempefio 100 0
01.3 Socializacién Interna sobre la Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI) 100 0
01.4 Socializacién externa sobre la Evaluacion del Desempefio Institucional (EDI) 100 0
01.6 Aplicacion de la Encuesta de Clima Organizacional 100 0
02.1 Plan de Trabajo y Definicion de Metas 100 0
03.1 Presentacién de Resultados Logrados en el 2024 100 0
03.2 Presentacion de la Evaluacién del Desempefio Institucional EDI 2024 100 0
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Desarrollo del Personal

Durante el primer Trimestre del afio 2025, el Departamento de Capacitacion del INTRANT ha
Ilevado a cabo diversas actividades con el objetivo de mejorar las competencias y habilidades
de nuestros colaboradores. EI plan de capacitacion incluyé programas normativos,
especializacion técnica, programas de desarrollo, capacitaciones internacionales,
capacitaciones transversales y otros componentes adicionales. Este plan incluye 33 acciones
formativas, de las cuales fueron completadas durante este trimestre ocho (8) capacitaciones,
listadas a continuacion.

1) Gestion y resolucion de conflictos 5) Microsoft Excel basico

2) Power BI 6) Redaccidén de informes técnicos
3) Trabajo en equipo 7) Inteligencia emocional

4) Técnicas de archivo 8) Desarrollo organizacional

Acuerdos de Desempefio

Los acuerdos de desempefio son instrumentos de gestion que permiten alinear los objetivos
institucionales con el desempefio de las unidades organizativas y sus responsables,
promoviendo asi una cultura de resultados en la administracidon publica. Estos acuerdos son
compromisos formales en los cuales se establecen metas claras, medibles y vinculadas al Plan
Estratégico Institucional (PEI) y al Plan Operativo Anual (POA). Del total de acuerdo de
desempefio a ser elaborados, durante este trimestre se realizaron alrededor del 88.0% de los
mismos

Reclutamiento, Seleccion de Personal y Organizacion del Trabajo

Se le ha dado continuidad al Subsistema de Relaciones Laborales dentro de la Direccion de
Recursos Humanos con la finalidad de organizar, coordinar, supervisar y controlar la
aplicacion de los principios y normas que regulan las relaciones laborales de los servidores
publicos con la administracion del INTRANT, a fin de garantizar la armonia y paz laboral,
acorde con lo establecido en la ley de Funcidn Publica, sus reglamentos de aplicacién y otras
disposiciones legales que la complementen. Durante el trimestre enero-marzo fueron
incorporados 50 nuevos servidores que cuentan con la No Objecion del MAP para
nombramientos fijos y temporales en los diferentes grupos ocupacionales garantizando la
fluencia de los procesos internos que dan soporte a las iniciativas y plan de trabajo propuesto
por la entidad.

Revision y Actualizacion de Expedientes de Colaboradores

Fueron instrumentamos los expedientes de pago de indemnizacion y/o derechos adquiridos a
los servidores que renuncian, solicitan traslados, ganan concursos publicos o fueron
desvinculados de la institucion. Durante el primer trimestre fue realizado el pago de las
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prestaciones laborales a 132 ex colaboradores de la institucion, lo que permite cumplir con los
indicadores financieros, especificamente con el correspondiente al pago de prestaciones a ex
colaboradores. Se continta trabajando en el pago de estas prestaciones, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria vigente. En cuanto a la actualizacién de expedientes, fueron
agregados al sistema unos 110 expedientes y revisado alrededor de 343 expedientes

DIRECCION DE COMUNICACIONES

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta

direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 43. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de

Comunicaciones segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

.. Unidad de

Gestionar la
comunicacion interna
gestionada

Porcentaje

100.0%

Programacion

100.0%

Total

100.0%

100.0%

100.0%

%
ejecutado

100.0%

% avance
efectivo

100.0%

Gestionar la
comunicacion interna
gestionada

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Gestionar la
comunicacion interna
gestionada

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Gestionar la
publicidad y
propaganda

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Gestionar la
publicidad y
propaganda

Informes

12

100.0%

100.0%

Administrar las redes
sociales

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Administrar las redes
sociales

Informes

12

1 1

3

1

3

100.0%

100.0%

Ejecutar el plan de
responsabilidad social

Porcentaje

100.%

100.0%

100.0%

100.0%

100%

100.0%

100.0%

Publicar los boletines
institucionales

Boletines

12

1 1

3

1

100.0%

100.0%

Realizar el disefio y la
diagramacion gréfica
institucional

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Desarrollar campafias
comunicacionales en
seguridad vial

Campafias

100.0%

100.0%

Implementar el
reporte de transito
Intrant -Waze

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Mantener el segmento
radial "Transito al
Sol”

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Disefiar y ejecutar
campanas
informativas sobre los

Porcentaje

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%
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Programacion

%

% avance
efectivo

Total ejecutado
servicios del
INTRANT
Dar apoyo
comunicacional a Porcentaje | 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
operativos especiales
Coordinar el
g\r/‘;tnotg‘;'oy los Porcentaje | 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
institucionales
glla;(tzli?)ﬂaerslszblicas Porcentaje | 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Balance general alcanzado

| 100.0% | 100.0%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Durante el primer trimestre del afio 2025, la Direccién de Comunicaciones del Instituto
Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), disefi6o e implementd una serie de
acciones con miras al fortalecimiento reputacional de la institucion, con un enfoque
sistematico, holistico y coherente, que refleja sus valores y mision ante la opinion publica y
ciudadania en general, con eficiencia y transparencia. Al respecto, se desarrollaron las
primeras iniciativas del afio enfocadas en aumentar los niveles de percepcidn positiva, elevar
la confianza y credibilidad en la institucién, con la publicacion de 35 notas de prensa.

Campaifias de comunicacion desarrolladas

En el trimestre del afio, la Direccion de Comunicacién realizo las siguientes campafias de
comunicacion, listadas a continuacion.

1) Sé Consciente RD: es una campafia que fomenta una nueva cultura de seguridad vial en la
Republica Dominicana. A través de mensajes claros y emotivos, promueve
comportamientos responsables al conducir, destacando el uso del cinturdn de seguridad, el
respeto a las sefiales de transito y la prevencidn de accidentes por consumo de alcohol, con
el objetivo de reducir la siniestralidad vial y, sobre todo, evitar las imprudencias.

2) Conciencia por la vida "Operativo Altagraciano™: Se trata de una campafia con el
objetivo de prevenir accidentes de transito durante las festividades de la Virgen de la
Altagracia. La misma es desarrollada por el Centro de Operaciones de Emergencias (COE)
y de la cual la institucion forma parte.

3) El Gobierno Contigo: el INTRANT se uni6 a esta campafia encabezada por la Presidencia
de la Republica con el objetivo de acercar las instituciones de asistencia social a la
ciudadania.

4) Mujer de valor INTRANT: En el marco del Dia Internacional de la Mujer fueron
desarrollados cinco (5) audiovisuales de mujeres destacadas de la institucion y cuya
historia de vida constituyen un ejemplo para otras mujeres. Estas historias fueron
difundidas mediante comunicacion interna dirigida a todos los colaboradores y publicadas
en las redes sociales del INTRANT.
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Redes sociales y pagina web

Durante el primer trimestre del afio, la comunidad del INTRANT en Instagram alcanzd los
170,518 seguidores, lo que representa un incremento del 0.6% con respecto a febrero. Se
publicaron 165 contenidos, de los cuales 35 fueron colaboraciones con distintas instituciones
y figuras clave entre las que se encuentran DIGESETT, UCE, UCATEBA, AccidentesRD,
Policia Nacional, RD Vial, OGTIC, asi como diversas Gobernaciones y Alcaldias.

En Facebook, INTRANT alcanz6 19,247 seguidores y se registraron 239 interacciones,
mientras que se realizaron en la cuenta de X del INTRANT un total de 135 publicaciones y 41
publicaciones fueron realizadas en el canal de YouTube.

La pagina web institucional registré un total de 257,288 visitas a nivel mundial. En cuanto a
la distribucion por dispositivos, el 73.77% del trafico provino de dispositivos moviles,
mientras que el 26.23% accedieron desde computadoras de escritorio, lo que refleja una clara
preferencia por el acceso desde dispositivos mdviles. En la misma fueron publicadas 35 notas
de prensa en nuestro portal, fortaleciendo la difusion de informacidn relevante.

WhatsApp Institucional

El servicio de asistencia a través del WhatsApp institucional recibié un total de 411 mensajes,
de los cuales 402 fueron resueltos, reflejando un nivel de eficiencia en la gestion de consultas
del 97.8%. Estos resultados destacan el compromiso con una atencion rapida y efectiva,
asegurando una comunicacion fluida y resolviendo las inquietudes de los usuarios de manera
oportuna.

Produccién Audiovisual

En los meses se produjeron un total de 36 contenidos audiovisuales, para la difusién de
mensajes atractivos disefiados y adaptados a diferentes tipos de publicos. La realizacion de
estos contenidos audiovisuales incluyd tanto actividades institucionales como la cobertura
sobre los avances para la formulacién del Plan Estratégico Nacional de Seguridad Vial 2025-
2030, visitas al ejecutivo, firma de acuerdos institucionales, cobertura del Gobierno Contigo
en Sabana Perdida, ofrenda floral en el Altar de la Patria, entre otras.

Comunicacién Interna

En lo que respecta a la comunicacion interna, en este primer trimestre, la Direccion de
Comunicacion implementd formalmente el correo de comunicacion interna para todos los
colaboradores de INTRANT difundiendo en este primer trimestre 79 informaciones,
predominando la Sintesis Informativa sobre el sector transporte.

Durante este primer trimestre, se realizaron tres (3) boletines mensuales, un compendio de las
iniciativas, proyectos y quehacer institucional, cuyo contenido esta dirigido a todos los
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colaboradores y publico de interés del sector transporte. Con la publicacion de mas de 49
contenidos en los diferentes murales de la institucion, se ha logrado impactar de manera
positiva a los colaboradores, quienes también han recibido dos (2) boletines institucionales,
otro producto que fue retomado.

Departamento de Prensa

Durante este trimestre fueron realizadas ocho (8) convocatorias a la prensa nacional para
coberturas de actividades institucionales en Santo Domingo y otras regiones del pais y se
redactaron un total de 35 notas informativas que fueron difundidas en los medios de
comunicacion, acompafiadas de material audiovisual y fotografias. Las mismas tuvieron un
alcance de 1,717 publicaciones en medios digitales, televisivos, radiales e impresos, asi como
de opinion.

Sumado a esto, fueron elaboradas 62 Sintesis Informativa Digital, 62 Resimenes Ejecutivos y
124 Clipping de prensa, incorporandose como novedad este reporte de monitoreo que contiene
informaciones de relevancia a nivel local e internacional.

Relaciones Publicas

Se disefiaron e implementaron dos (2) planes de medios para difusion de contenido publicitario
de las piezas de la campafia de seguridad vial "Sé Consciente RD” en mas 50 medios de
comunicacion y se coordinaron un total de ocho (8) entrevistas al director ejecutivo, Milton
Morrison y directivos de primera linea, gestionadas estratégicamente y en respuesta a
solicitudes de periodistas, comunicadores y lideres de opinion.

Adicional a esto, se gestiond la publicacion en medios impresos de méas diez (10) comunicados,
avisos y publicacién de licitaciones e informaciones relacionadas con el quehacer
institucional, se prestd asistencia a mas de 100 periodistas y comunicadores, quienes se
acercaron al INTRANT en busca de informacion relacionada con temas institucionales, sector
transporte, entre otros.

Protocolo

A través del Departamento de Protocolo, se dio asistencia a 39 actividades institucionales, que
incluyeron montaje de evento, preparacién de vocativos, invitaciones y lista de asistencia.
Desde el area de protocolo, también se lleva el control de asistencia de visitantes a la sede
institucional, contabilizando 922 personas atendidas y se realiza el acompafiamiento a visitas
y reuniones, asistencia a personalidades, canalizacion de casos licencias de operaciones,
transito y vialidad, enlaces y apoyo a los distintos departamentos para organizacidn de eventos
institucionales.
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DIRECCION DE TRANSFORMACION DIGITAL

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 87.0% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.

Tabla 44. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Transformacion Digital segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Programacion

%

. Unidad de %

A medida ejecutado ;‘\éi?iiz
Realizar la
recertificacion Porcentaje | 100.0% 100.0 100.0% 100.0 100.0% | 100.0% | 100.0%
NORTIC E1 % %
Realizar la
recertificacion  Nortic | Porcentaje | 100.0% 1090 10009 1090 1 100,09 | 1000% |100.0%
A2
Gestionar las politicas . 100.0
Tics en la institucion Porcentaje | 80.0% 80.0% | 80.0% % 100.09% | 125.0% | 125.0%
Impulsar la
reestructuracion Reuniones 20 1 1 1 3 3 3 100.09% | 100.0%
organizacional del area
Realizar las auditorias 100.0 100.0
de cumplimiento  y | Porcentaje | 100.0% 0/' 100.0% 0/' 100.0% | 100.0% | 100.0%
certificaciones 0 0
g‘;‘t’;e&%?r el NUeVO | porcentaje | 100.0% | 25.0% | 30.0% 1?)2'0 100.0% | 40.0% | 40.0% 1?)2'0 100.0% | 100.0% | 100.0%
Realizar la renovacion
de licencias  de | Porcentaje | 100.0% | 2°%°0 | 50.09% | 1900 | 100.006 | 50.00% | 75.0% | 1990 |100.0% | 100.0% |100.0%
plataforma critica % % %
Realizar la renovacion
de licencias  de| Porcentaje | 100.0% | 22°%9 | 50006 | 19%0 | 10009 | 50.00% | 75.0% | 1%%C | 100.0% | 100.0% | 100.0%
plataforma critica % % %
Establecer la
renovacion de | Porcentaje | 100.0% 1%9'0 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Licencias Informaticas 0
Realizar el
mantenimiento Y| 5o eanaie | 100.0% 10001 160,006 | 30.0% | 50.0% | 19°C |100.09%
soporte  programado % %
para DataCenter
Implementar el 100.0
Proyecto  Burocracia | Porcentaje | 100.0% %' 100.0% 90.0% | 90.0% | 90.0% 90.0%
Cero
mplementar: 2 APP| porcentaje | 100.0% 1000 1 160,09 0.0% | 00% | 00% | 0.0%
ntrant %
Desarrollar el proyecto
de Sistema de Multas | Porcentaje | 90.0% 90.0% | 90.0% 80.0% | 80.0% | 88.9% 88.9%
Digitales
Desarrollar el proyecto 100.0
de Permisologia de | Porcentaje | 100.0% 0/' 100.0% 50.0% | 50.0% | 50.0% 50.0%
Transporte de Carga 0
Implementar la
L”ufgzes;;‘i?“erf fon 12| Porcentaje | 99.0% | 50.0% | 30.0% | ‘97O | 100,09 | 50.0% | 30.0% | ‘00 10009 | 100.0% |100.0%
intrant.gob.do
Desarrollar el proyecto 100.0 100.0
Plataforma de | Porcentaje | 100.0% %' 100.0% %' 100.0% | 100.0% | 100.0%

Autoservicio
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Programacion

Febrero

%
ejecutado

%
avance
efectivo

Desarrollar el proyecto

ﬁiﬂ;ﬂg?di?&fa Porcentaje | 100.0% | 50.0% | 50.0% 122'0 100.0% | 50.0% | 50.0% 1?)2'0 100.0% | 100.0% | 100.0%
Ciberseguridad

Programar el

mejoramiento  de la 1000 1000

redes y | Porcentaje | 100.0% | 50.0% | 50.0% %' 100.0% | 50.0% | 50.0% %' 100.0% | 100.0% | 100.0%
telecomunicaciones

Expansion Nacional

Realizar el despliegue 100.0 100.0

de la Interoperabilidad | Porcentaje | 100.0% | 40.0% | 50.0% 0/' 100.0% | 40.0% | 50.0% 0/' 100.0% | 100.0% | 100.0%
tecnoldgica 0 0

Eggﬂ%;TIC,SserV'c'°S Porcentaje | 100.0% | 100.0% | 100.0% 122'0 100.0% 1%2'0 100.0% 1?)2'0 100.0% | 100.0% | 100.0%
Balance general alcanzado 87.0% | 87.0%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
Administracion de Proyectos TIC

Fue realizada por la OGTIC la Auditoria NORTIC E1:2022 —Para la Gestion de las Redes
Sociales en los Organismos Gubernamentales el objetivo para esta auditoria es determinar el
cumplimiento del INTRANT de frente a las directrices establecidas en la NORTIC E1:2022
para la Gestion de las Redes Sociales en los Organismos Gubernamentales.

En la misma se constato que el 95% de los controles evaluados cumplieron con los requisitos
establecidos por la NORTIC E1:2022. No se identificaron No Conformidades totales. Sin
embargo, se detectd una (1) No Conformidad Parcial, lo que representa el 5% de los aspectos
auditados, relacionados principalmente con la formalizacién de la politica de contrasefias
segun la Seccion 5.03. Durante el periodo enero-febrero del 2025 fueron elaboradas y revisadas
quince (15) politicas TIC's.

Administracion de los Servicios TIC

Ejecucidon de servicios técnicos TIC orientados a garantizar la operatividad y continuidad de
los sistemas, incluyendo soporte técnico presencial y remoto a usuarios,
instalacion/configuracion de equipos y software, mantenimiento preventivo y correctivo de
infraestructura tecnologica, y gestiéon de incidencias y solicitudes del servicio.

Durante el trimestre se registré una alta eficiencia en resolucién de tickets, con un 91% de
tickets cerrados (244/268), con un tiempo promedio de resolucidon de 1.2 dias, unos 45 tickets
resueltos en menos de una (1) hora, mientras que en la gestion de incidencias recurrentes se
presentd una reduccion del 40% en tickets después de implementar un sistema de alerta
temprana. ademas, fue ejecutado el mantenimiento preventivo y correctivo programado en el
DataCenter, que incluye la actualizacion de firmware en servidores y equipos de red, una
revision de sistemas de refrigeracion y energia (UPS), el monitoreo de capacidad de
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almacenamiento y rendimiento, y la resolucién de incidencias reportadas en el periodo. Con
estas acciones se cumplié con el 75% de las actividades planificadas, priorizando la estabilidad
operativa del DataCenter.

Desarrollo TIC

En relacion a Burocracia Cero, durante este trimestre fue concluido el formulario de gestion
de servicio. Se esta a la espera de la API por parte de la Policia Nacional para la integracién
en amiente productivo y liberacidn del servicio.

En el proyecto de Sistema de multas digitales, fue concluido el médulo de fiscalizacion y se
encuentra en fase de prueba la API integracidon interoperatividad de la base de datos
INTRANT/PGR/DIGESETT.

Operaciones TIC

En lo relacionado con la arquitectura de seguridad y monitoreo (SOC), fueron realizadas las
siguientes actividades.

1) Implementacion del Nuevo Data Center: Se implement6 un Cluster HA Fortigate 600F como gestor de
eventos, se adquiri6 un FortiSIEM 1000F para anélisis de seguridad y se integré Microsoft Defender EDR
y proteccion de correo electronico.

2) Implementacién del Nuevo Data Center: Adquisicién de Firewall Fortigate 600F, Fortigate 40F y 60F, y
Puntos de Acceso Wifi (Forti AP231G).

3) Reestructuracion de Topologia de Red y Dominio Local: Se esta trabajando en la reestructuracion de la
topologia de red local y de la nube.

4) Plataforma de Red Cloud: La plataforma gestiona actualmente 3 maquinas virtuales (Base de Datos, Web
Server y Docker Server). Se estan levantando los requisitos para la licitacion del nuevo Data Center.

5) Adquisicién de Licencias: Se adquirieron 100 licencias adicionales de Office 365 E3 y se implementd
Microsoft Defender For Endpoint Plan 1.

6) Implementacién de Sistemas de Monitoreo: Se configurd el monitoreo en tiempo real de servicios y se
integraron alertas para deteccion temprana de fallos.

7) Implementacion de Servidor Hipervisor: Se implement6 un servidor hipervisor para gestionar maquinas
virtuales y se realizé una mejora en redes, telecomunicaciones e interoperabilidad.

8) Reinstalacién de Servidor X-Road: Se estd reinstalando el servidor X-Road para servicios de
interoperabilidad y se integraron claves y certificados para clientes registrados.

DIRECCION JURIDICA

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacién.
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Tabla 45. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Direccion de
Juridica segln actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Programacion Ejecucion
. Unidad Meta %

Actividad de_ 2025 avance

medida Febrero Enero Febrero Marzo Total ajustado
Realizar la
elaboracién de Porcentaje | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% [ 100% |100% | 100%
contratos
Realizar la
elaboracién de Porcentaje | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% [ 100% |100% | 100%
convenios
Realizar la
elaboracién de Porcentaje | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% [ 100% | 100% | 100%
acuerdos
Elaborar
documentos Porcentaje [ 100% [ 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% [ 100% | 100% | 100%
legales

Prestar la asesoria
legal solicitada

Elaborar las
licencias de
operacién segln
categoria
Elaborar y
presentar las

Porcentaje | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%

Porcentaje [ 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%

Porcentaje | 100% | 5% 5% 10% | 20% | 5% 5% 10% | 20% |100% | 100%
propuestas de
reglamentos
Someter a
aprobacién de las |, . ..o |10006 | 5% 5% 10% | 20% | 5% 5% 10% | 20% |100% | 100%

propuestas de

normas
Realizar la
emision de

! Porcentaje [ 100% | 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% [ 100% |100% | 100%
resoluciones

administrativas
Depositar los
escritos judiciales
para la defensa y-
0 representacion
institucional ante
los tribunales
Realizar la
instrumentacion
de expedientes
judiciales
Establecer el
levantamiento y
organizacién de
informacién
Realizar la
digitalizacion de
archivos
administrativos
Emitir las
certificaciones

Porcentaje [ 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100%

Porcentaje | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%

Porcentaje [ 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100%

Porcentaje [ 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100%

Porcentaje | 100% | 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%

Balance general alcanzado 100.0% [ 100% | 100%

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.
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La Direccion Juridica enmarca sus observaciones apegadas a las disposiciones establecidas en
las leyes, a los fines de lograr el mayor cumplimiento al ordenamiento juridico en su accionar;
defendiendo la institucionalidad y a los empleados en el marco de la Ley No. 41-08 de funcion
publica, instrumentando la defensa y demandas necesarias para resguardar el mandato de la
Constitucién de la Republica Dominicana, asi como en irrestricto apego a la Ley Nam. 63-17
sobre Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la Republica Dominicana;
la Ley Num. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones; la Ley Num. 107-13 sobre Derecho de las Personas en sus Relaciones con la
Administracién y Procedimiento Administrativo; la Ley Num. 200-04 sobre Libre Acceso a La
Informacion Publica, de fecha 28 de julio del 2004; la Ley Orgénica de la Administracion
Publica No. 247-12, y demas leyes del Estado.

Durante este periodo, se han realizado grandes esfuerzos para lograr que los usuarios que
demandan servicios y las areas internas del INTRANT, reciban el soporte en el menor tiempo
posible y con la calidad esperada, siguiendo las directrices de la institucion y los lineamientos
establecidos en las leyes, decretos, reglamentos y normas del ordenamiento juridico en
general. En tal sentido, fueron ejecutadas las actividades propias del &rea juridica, las cuales
se describen a continuacion.

1. Acuerdos y convenios interinstitucionales fueron establecidos seis (6) acuerdos
interinstitucionales que, en gran manera, impactan positivamente a la sociedad dominicana,
impactando tanto del personal de la institucion como a los operadores de transporte publico
en general. En ese orden, dichos acuerdos fueron suscritos entre el INTRANT vy las entidades
que se listan a continuacién.

a) Colegio Médico Dominicano.

b) BI TV, S.R.L, Operadora de la Red Nacional de Noticias (RNN).

c) Cadena De Noticia-Television (CDN-TV y Radio), S.A.

d) Laboratorio Referencia.

e) Acuerdo Interinstitucional entre Hermandad de Veteranos Pensionados de las Fuerzas Armadas y la
Policia Nacional.

f) Ayuntamiento del Municipio Santo Domingo Norte (ASDN).

2. Actas proceso comité de compras y contrataciones: Se realizaron veintidds (22) actas de
Procesos de Compras del Comité de Compras y Contrataciones del INTRANT y dos (2)
Enmienda.

3. Contratos de servicios: Se elaboraron cuarenta y ocho (48) contratos y seis (6) Adendas de
distintas modalidades con un numero igual de beneficiarios.

4. Resoluciones administrativas: Fueron emitidas tres (3) resoluciones administrativas.
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5. Licencias de operacién entregadas: Fueron entregadas diez y seis (16) licencias de
operacion.

6. Certificaciones emitidas: Fueron emitidas siete (7) Certificaciones.

7. Notificaciones extrajudiciales: Fueron recibidos cincuenta y ocho (58) notificaciones de
actos de alguacil, relacionadas con oposiciones de rutas o licencias de operaciones, sentencias,
advertencias, puestas en mora, asi como demandas, recursos contencioso-administrativos,
citaciones y convocatorias a audiencias, que son competencia de este departamento.

8. Asistencia de la institucion a audiencias: Se asistieron a cuarenta y ocho (48) audiencias
de las cuales estan apoderadas distintas jurisdicciones a nivel nacional, incluyendo el Tribunal
Superior Administrativo. En ese sentido, en el periodo comprendido entre enero-octubre del
2024, se lograron concluir dos (2) expedientes.

9. Acciones ejecutadas: Se han ejecutado treinta y tres (33) acciones, las cuales comprenden,
entre otras cosas, remisiones de comunicaciones internas y externas, la elaboracion de escritos
de defensa, recursos de apelacion, recursos de casacion, contestaciones a los recursos
interpuestos y respuestas a notificaciones via acto de alguacil.

10. Expedientes concluidos: se han concluido cinco (5) expedientes, uno (1) desestimado por
el mismo recurrente y los demés se encuentran en espera de las Certificaciones de No Recurso
de Casacion a ser emitidas por la Suprema Corte Justicia. Esto, luego de obtener sentencias
gananciosas para la institucion.

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 100% las actividades programadas por esta
area, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 46. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por la Oficina de Acceso
a la Informacion (OAI) segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo 2025

Actividad Unida_d de Programacion ) % % avance
medida Enero Febrero Marzo ejecutado efectivo
Recibir las Solicitudes Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
Gestionar las Solicitudes Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
Responder las Solicitudes Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100%0 | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
Recibir las Solicitudes Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
Gestionar las Solicitudes Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
Responder las Solicitudes Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
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Unidad de Programacion % % avance

el medida ejecutado = efectivo

Enero Febrero Marzo

sc?rrt%?r las respuestas al Porcentaje | 100% |100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% |100% |100% | 100% 100%
Gestionar los documentos Porcentaje | 100% |100%| 100% |100% | 100% | 100% | 100% |100% |100% | 100% 100%
Cargar al portalfos Porcentaje | 100% |100%| 100% |100% | 100% | 100% | 100% |100% |100% | 100% 100%
Szz'c'j::;f‘g:;”es para Porcentaje | 100% |100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% 100%
Elaborar borrador del Plan Cantidad | 100% |100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% |100% |100% | 100% 100%
Aprobar el Plan Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
g&‘r’rdi”ar la ejecucion del Porcentaje | 100% |100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% 100%
nggf:: {:ﬁ‘,’;‘ﬁgig para Porcentaje | 100% |100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% 100%
Elaborar borrador de politica Cantidad 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
Aprobar la politica Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100%
Egﬁ{:égr la divulgacion Porcentaje | 100% |100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% 100%

Balance general alcanzado | 100.0% 100.0%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

La Oficina de Acceso a la Informacion Publica (OAI) fue creada para dar cumplimiento a la
Ley No. 200-04 de Acceso a la Informacién Pablica y al Decreto No. 130-05 que aprueba el
Reglamento de dicha ley, teniendo como funcidn principal realizar las gestiones necesarias
para satisfacer las solicitudes de informacidén concernientes a la institucion y la transparencia
de su gestion, asi como la actualizacién permanente de las informaciones y la publicacién
oportuna de las mismas, en el Portal de Transparencia de la institucidn.

Sistema de Administraciéon de Quejas, Reclamaciones y Sugerencias

La principal fuente de recepcion de quejas, reclamos o sugerencias (QRS) es el canal 3-1-1
establecido por la OGTIC, ya sea a través del portal web o por el centro de contactos. En el
periodo enero-marzo 2025, en el Sistema de Administracion de Quejas, Reclamaciones y
Sugerencias 311 fueron introducidas catorce (14) quejas, dos (2) reclamaciones y dos (2)
sugerencias, para un total de 18 solicitudes.
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Grafico 6. REPUBLICA DOMINICANA: Quejas, reclamaciones y sugerencias recibidas a través del
Sistema de Administracion de Quejas, Reclamaciones y Sugerencias 311, enero-marzo 2025
14

2 2
Quejas Reclamaciones Sugerencias

Fuente: Oficina de Acceso a la Informacion Publica (OAIl), INTRANT.
Solicitudes de Informacion a través del SAIP, Personal o Via Correspondencia

Durante el trimestre enero- marzo fueron recibidas un total de 37 solicitudes de informacion
puUblica, propias de la naturaleza de la OAI, mismas que fueron contestadas dentro del plazo
que dispone la Ley 200-04.

Portal de Transparencia

De acuerdo con la Resolucion No. 002-2021 que establece el Portal Unico de Transparencia y
define las Politicas de Estandarizacion para las Divisiones de Transparencia, derogando asi la
Resolucion No. 001/2018, el INTRANT obtuvo un 100% de cumplimiento en la uGltima
evaluacion realizada en el mes de enero por la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG), 6rgano rector en materia de Etica y Transparencia.

Plan de Etica Institucional

En relacion con los objetivos establecidos en el Plan de Etica Institucional, actualmente se
encuentra en desarrollo una campafia interna de concienciacién ética, cuya ejecucion esta
prevista para iniciar esta semana. Esta iniciativa da cumplimiento a uno de los objetivos del
plan y tiene como propoésito fortalecer la cultura ética dentro del INTRANT.

La campafia contempla la difusion diaria de valores vinculados al transito, y servira como
antesala para dos actividades centrales durante la Semana de la Etica (finales de abril): una
charla institucional sobre ética publica y una trivia interactiva con el personal. Como parte de
las acciones de seguimiento a esta campafa, también se tiene previsto el envio de capsulas
informativas sobre aspectos clave del Codigo de Etica institucional. Asimismo, como préxima
linea de accidn, se coordinara con el Departamento de Recursos Humanos la inclusion de un
espacio dedicado a este tema dentro del proceso de induccidn corporativa para el personal de
nuevo ingreso.
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DEPARTAMENTO DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Durante el primer trimestre fueron ejecutadas al 92.5% las actividades programadas por esta
direccion, como se presenta en el cuadro que sigue a continuacion.

Tabla 47. REPUBLICA DOMINICANA: Balance general alcanzado por el Departamento de
Relaciones Interinstitucionales segun actividad programada, primer trimestre enero-marzo

2025

Actividad

Unidad de

Meta

Programacion

%

% avance

Realizar reuniones de

coordinacion con las entidades
relacionadas

medida

Reuniones

2025

20

Enero ‘ Febrero | Marzo Total

ajustado

avance

75%

75%

Levantar las necesidades del
INTRANT con la contraparte
interna

Levantamiento

20

75%

75%

Elaborar el documento modelo
de acuerdo interinstitucional

Elaboracion

13

100%

100%

Realizar la firma del acuerdo o
convenio interinstitucional

Acuerdo

20

75%

75%

Realizar reuniones con las
areas contraparte Interna para
seguimiento a acuerdos
interinstitucionales

Reuniones

200%

100%

Solicitar y recibir los reportes
de avances de los acuerdos
interinstitucionales de las
areas contraparte interna

Reportes

12

100%

100%

Preparar los informes de
avance de los convenios y
acuerdos interinstitucionales
vigentes

Informe

100%

100%

Coordinar el envio de
formulario de solicitud de
acuerdos y convenios
interinstitucionales

Formularios
recibidos

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Establecer la recepcién de los
formularios de solicitud de
acuerdos y convenios
interinstitucionales

Formularios
recibidos

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Procesar los formularios de
solicitud de acuerdos y
convenios interinstitucionales

Feedback de las
solicitudes

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Balance general alcanzado |

102.5% |

92.5%

Fuente: Direccidn de Planificacion y Desarrollo, INTRANT.

Desde el INTRANT se establecieron diversos convenios de colaboracidn interinstitucionales,
los cuales tienen como objetivo principal, el apoyo entre instituciones para el desarrollo de
politicas publicas en beneficio del pais con los temas de transito, transporte, seguridad vial y
movilidad. Durante este trimestre fueron establecidos seis (6) acuerdos interinstitucionales
qgue, en gran manera, impactan positivamente a la sociedad dominicana, impactando tanto del
personal de la institucién como a los operadores de transporte publico en general. En ese
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orden, dichos acuerdos fueron suscritos entre el INTRANT vy las entidades que se listan a
continuacion.

a) Colegio Médico Dominicano.

b) BI TV, S.R.L, Operadora de la Red Nacional de Noticias (RNN).
c) Cadena De Noticia-Televisiéon (CDN-TV y Radio), S.A.

d) Laboratorio Referencia.

e) Acuerdo Interinstitucional entre Hermandad de Veteranos Pensionados de las Fuerzas
Armadas y la Policia Nacional.

f) Ayuntamiento del Municipio Santo Domingo Norte (ASDN).
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